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PROJETO DE NORMA REGULAMENTAR N.° [... ] /2025-R, DE [... ] DE [...]

PRESSUPOSTOS E REQUISITOS NA DIVULGACAO DE INFORMACOES RESPEITANTES A FUNDOS
DE PENSOES FECHADOS, ADESOES COLETIVAS A FUNDOS DE PENSOES ABERTOS E A ADESOES

INDIVIDUAIS A FUNDOS DE PENSOES ABERTOS

Com a producio de efeitos da Lei n.° 35/2018, de 20 de julho, operou-se a reversao das
competéncias de regulacao e supervisao relativamente as adesoes individuais a fundos de pensoes
abertos da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) para a Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF), determinando a necessidade de emissiao de

instrumentos regulatérios por parte da ASF relativamente a matérias nesse ambito.

Mais recentemente, o novo regime juridico da constitui¢ao e do funcionamento dos fundos
de pensoes e das entidades gestoras de fundos de pensées (RJFP), aprovado pela Lei n.° 27/2020,
de 23 de julho, veio estabelecer diversos requisitos de informagao que devem ser assegurados
pelas entidades gestoras de fundos de pensoes aquando da comercializagao dos seus produtos,
visando a protecao dos consumidores através, por um lado do aumento da transparéncia na
informacao prestada, e por outro, da diminuicio dos incentivos a pratica de vendas fora do
mercado-alvo, tendo conferido a ASF competéncias regulamentares para concretizar tais

requisitos.

Neste contexto, a ASF emite a presente norma regulamentar, visando operacionalizar a
prestagao de informacao relativamente aos fundos de pensoes fechados, as adesdes coletivas a
fundos de pensoes abertos e as adesdes individuais a fundos de pensoes abertos, detalhando o

regime legal aplicavel.

Na concretizagdao dos requisitos formais relativos a elaboracao, ao conteudo, ao formato e
a publicacdo dos documentos de prestagao de informacao, a ASF opta por nao impor modelos
pré-definidos, regulando, no entanto, as sec¢Oes respeitantes a cada documento, as quais, embora
dotadas de obrigatoriedade quanto aos seus elementos minimos e respetiva sequéncia na
constru¢ao dos documentos, permitem assegurar uma maior flexibilidade na sua elaboragao pelas

entidades gestoras, possibilitando alcangar um compromisso entre as exigéncias de prote¢dao dos
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direitos dos consumidores, de salvaguarda da iniciativa dos operadores econémicos e de nao

retragao da inova¢ao no mercado dos fundos de pensoes.

Tendo presente preocupagoes de harmonizacao e comparabilidade entre as informagoes
referentes aos diversos produtos de pensoes, a ASF entende, de igual forma, regular questées de
cariz material, nomeadamente no que concerne as metodologias de calculo utilizadas na avaliagao
do risco, das medidas de rendibilidades e das projecdes de beneficios de reforma necessarias ao
cumprimento dos deveres de informagao concretizados pela presente norma regulamentar. Nesta
regulamentacdo, a ASF pretende, tanto quanto possivel, mitigar o impacto na atividade das
entidades gestoras de fundos de pensdes, tendo procurado enformar a sua regulamentagao por
um equilibrio entre o regime anteriormente aplicavel as adesoes individuais dos fundos de pensoes
abertos, a conformacgao ao novo RJFP, e ainda a adaptagao as especificidades dos diversos

produtos de pensoes abrangidos por este regime.

Sao também estatuidas regras aplicaveis a divulgagao da estrutura de custos, dos valores das
unidades de participacio e das contribui¢des, com vista a definir e harmonizar solu¢Ges materiais
que permitam, também neste ambito, uma melhor compreensio e comparabilidade entre a

informacao prestada sobre os diversos produtos de pensoes.

De forma complementar, regulam-se mecanismos que permitam avaliar o perfil de risco
dos contribuintes potenciais na comercializacio das adesdes individuais a fundos de pensoes
abertos, pelo que, ao abrigo das competéncias regulamentares que lhe foram conferidas pelo
RJFP, ¢é estabelecida a obrigacdo de essa avaliacao ser efetuada através de um questionario que
deve ser entregue pelos distribuidores aos contribuintes potenciais bem como a obrigagao de
divulgar a andlise desse mesmo questionario através de uma declaracao de avaliacao, a qual deve
ser igualmente entregue ao contribuinte potencial. Em ambos os casos, sio regulados os

conteudos minimos que devem constar dos documentos mencionados.

No que concerne a divulgacao de informagdes sobre a sustentabilidade nos investimentos
efetuados pelos fundos de pensoes, de forma a garantir a harmonizagao entre os diversos niveis
regulatorios aplicaveis no tema em apre¢o, além das regras legais decorrentes do RJFP, foram
igualmente considerados outros diplomas legais a nivel europeu: o Regulamento (UE) 2019/2088
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de novembro de 2019, o Regulamento (UE)
2020/852 do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2020, e ainda o Regulamento
Delegado (UE) 2022/1288 da Comissio, de 6 de abril de 2022.
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Por ultimo, e tendo presente as ja mencionadas preocupagoes de harmonizacio e
comparabilidade, mas também preocupagoes relacionadas com a facilidade de acesso dos
consumidores a informagao sobre fundos de pensdes, a ASF entendeu ser igualmente de regular
deveres de reporte das entidades gestoras de fundos de pensoes junto da propria ASF, com o
objetivo de criar um sistema de divulgacao de informagao que colija e apresente, de forma
sistematizada e facilmente acessivel, diversa informagao sobre fundos de pensdes, na qual se inclui

informacao sobre custos, garantias, rendibilidades historicas e o indicador de risco.

O projeto da presente norma regulamentar esteve em processo de consulta publica, nos
termos do artigo 47.° dos Estatutos da Autoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de
Pensoes, aprovados pelo Decreto-Lei n.® 1/2015, de 6 de janeiro, tendo sido recebidos os

comentarios considerados nos termos do Relatorio de Consulta Pablica.

Assim, a Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes, ao abrigo do disposto
no artigo 149.°, no n.° 4 do artigo 150.°, no n.° 4 do artigo 153.° e no n.° 7 do artigo 164.°, do
regime juridico da constitui¢io e do funcionamento dos fundos de pensdes e das entidades
gestoras de fundos de pensoes, aprovado pela Lei n.° 27/2020, de 23 de julho, bem como na

alinea @) do n.” 3 do artigo 16.° dos respetivos Estatutos, emite a seguinte norma regulamentar:

TITULO I

Disposigoes gerais

Artigo 1.°
Objeto

A presente norma regulamenta o previsto nos artigos 145.°, 146.° ¢ 153.° 2 171.° do regime
juridico da constituicao e do funcionamento dos fundos de pensdes e das entidades gestoras de

fundos de pensoes (RJFP), aprovado pela Lei n.° 27/2020, de 23 de julho, quanto:

a) Aos deveres de prestagao de informacio relativos a fundos de pensoes fechados,

adesoes coletivas a fundos de pensdes abertos e adesées individuais a fundos de pensdes abertos;

b) A avaliagao do perfil de risco do contribuinte potencial na comercializagdo das

adesoes individuais a fundos de pensoes abertos;
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¢)Ao reporte de informages sobre fundos de pensées fechados, adesoes coletivas a fundos
de pensoes abertos e adesoes individuais a fundos de pensdes abertos para divulgagdo no sitio da

Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF) na Internet.

Artigo 2.°
Ambito
O previsto na presente norma regulamentar aplica-se as entidades gestoras de fundos de
pensoes autorizadas a operar em Portugal e, com excec¢ao da seccdo II do capitulo VIII do titulo
II e dos titulos III e IV, também as institui¢des de realizacao de planos de pensoes profissionais,
autorizadas ou registadas noutro Estado-Membro quando estas gerirem planos de pensoes

profissionais em que a legislagdao social e laboral aplicavel seja a portuguesa, ainda que com as

necessarias adaptagoes.

Artigo 3.°
DefinigGes
1- Para efeito da presente Norma Regulamentar, considera-se:

a) «Valor bruto do fundo» como correspondendo ao valor dos ativos que o integram,
valorizados de acordo com as disposi¢oes legais, liquido do valor das eventuais responsabilidades,
mas bruto do valor das remuneracoes de gestio e de depésito;

b) «Valor liquido global do fundo» como correspondendo ao valor dos ativos que o
integram, valorizados de acordo com as disposi¢des legais aplicaveis, liquido do valor das
eventuais responsabilidades, devendo para este efeito ser tido em consideragao o disposto no
artigo 52.° do RJFP;

¢) «Valor liquido global da categoria» como correspondendo ao valor do fundo, valorizado
de acordo com as disposi¢oes legais aplicaveis, afeto a categoria em questio, liquido do valor das
eventuais responsabilidades, devendo ser tido em consideragao o disposto no artigo 52.° do RJFP,
nomeadamente os valores das remuneracoes de gestio e de depdsito que sejam alocados a

categoria em questao.

2- Para efeitos da divulgacao de informagdes sobre sustentabilidade no ambito da presente

norma regulamentar, aplicam-se as defini¢des previstas no Regulamento (UE) 2019/2088 do
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Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, relativo a divulgagiao de

informacoes relacionadas com a sustentabilidade no setor dos servicos financeiros.

TITULO II

Deveres de informacao

CAPITULO 1

Requisitos gerais

Artigo 4.°
Requisitos formais

1- Os documentos regulados ao abrigo da presente norma regulamentar, para além de
cumprirem os principios gerais previstos no n.° 2 do artigo 153.° do RJFP para os documentos
da sec¢ao I do capitulo VIII do titulo II, e nos n.”* 2 a 5 do artigo 164.° para os documentos da

sec¢ao 11 do capitulo VIII do titulo 11, ndo podem:
a) Conter cores que restrinjam a compreensibilidade da informagao;

b) Utilizar imagens de marca ou logétipos da entidade gestora, ou do grupo societario a
que esta pertenca, que desviem a atencao das informacdes contidas no documento ou que as

obscurecam.

2- Com a exce¢ao do Documento de Informagao a Participantes Potenciais e do Documento
Informativo, os quais devem ser dirigidos aos participantes potenciais e contribuintes potenciais,
respetivamente, os restantes documentos devem ser enderecados especificamente aos seus

destinatarios.
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Artigo 5.°
Formato de apresentagio dos documentos

1- Os documentos regulados pela presente norma regulamentar sao disponibilizados de forma

gratuita e em suporte duradouro.

2- Quando seja utilizado um suporte duradouro diferente do papel para a apresentacao dos

documentos, a apresentagao nesse suporte deve cumprir 0s seguintes requisitos:

a) As informagoes devem ser apresentadas de uma forma que esteja adaptada ao

dispositivo utilizado pelo destinatario;

b) Devem ser respeitados os elementos minimos definidos para cada documento de

prestagao de informagdo, bem como a respetiva ordem de apresentagao;

¢) Devem ser respeitados os requisitos formais, tanto os de cariz geral como os de cariz

especifico para cada documento de prestagao de informagao;

d) O tipo e o tamanho da letra utilizados devem permitir que as informagoes apresentadas

sejam visiveis, compreensiveis e legiveis;

¢) A disposicao das informagSes nao pode desviar a atengao do destinatario do conteudo
dos documentos de prestacio de informacao nem tornar ininteligiveis as informagoes

apresentadas;

f) Deve ser assegurada a possibilidade de o destinatario do documento de prestagio de
informacao imprimir o mesmo como um unico documento, ainda que a informagao seja prestada

em diferentes niveis.

3- Nao devem existir divergéncias entre as informagdes apresentadas em papel e as

apresentadas noutro suporte duradouro.

4— Quando seja utilizado um suporte duradouro diferente do papel para a apresentacio dos

documentos, a pedido do destinatario, deve ser disponibilizada uma cépia do documento em

papel.
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Artigo 6.°
Responsabilidade pela apresentagiao dos documentos
1- Nas situagdes em que exista cogestao de um fundo de pensoes fechado, a responsabilidade
pela disponibilizacio dos documentos regulados pela presente norma regulamentar impende

sobre a entidade gestora designada para tal no contrato de gestio aplicavel, nos termos do

disposto no n.” 2 do artigo 9.° do RJFP.

2- Nas situagdes em que exista financiamento conjunto de um plano de pensées por mais do
que um fundo de pensoes fechado, mais do que uma adesio coletiva a um fundo de pensoes
aberto ou através de uma combinagdo de ambos, a responsabilidade pela disponibilizacao dos
documentos regulados pela presente norma regulamentar impende sobre a entidade gestora que

for nomeada para tal pelo associado, nos termos do disposto nos n.”* 2 e 3 do artigo 13.° do RJFP.
3- A nomeagao ao abrigo do nimero anterior, deve ser efetuada nos seguintes termos:

a) Quando se trate de um financiamento conjunto por fundos de pensoes fechados, através

de mengio nos respetivos contratos de gestao;

b) Quando se trate de um financiamento conjunto por adesoes coletivas a fundos de

pensoes abertos, através de meng¢ao nos respetivos contratos de adesao coletiva;

¢) Quando se trate de um financiamento conjunto por uma combinagdo de fundos de
pensoes fechados e adesodes coletivas a fundos de pensdes abertos, através de mencao nos

respetivos contratos de gestio e de adesao coletiva.

CAPITULO II

Avaliagio de risco

Artigo 7.°
Metodologia de calculo da avaliagdo de risco

1- A avaliacdo de risco, quando exigida para efeitos de informac¢ao nos termos da presente

norma regulamentar, deve seguir a metodologia prevista nos numeros seguintes.
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2- A métrica utilizada para efetuar a avaliacio de risco deve ser a volatilidade de cada fundo
de pensoes, a qual ¢ calculada com base na respetiva rendibilidade semanal, ou caso nao seja

possivel, mensal.

3- Apenas devem ser divulgadas volatilidades anualizadas, as quais devem ser calculadas

nos seguintes termos:

- m C 2
Volatilidade = o = mZ(rt —7)
t=1

4- Para efeitos da férmula anterior, a rendibilidade (rt) deve ser calculada durante T
petiodos com a duracio de 1/m anos, sendo que para um periodo de cinco anos, m = 52 ¢ T =
260 para o calculo da rendibilidade semanal e m = 12 e T = 60 para o calculo da rendibilidade
mensal e onde T é a2 média aritmética das taxas de rendibilidade semanal ou mensal, consoante o
aplicavel, ao longo de T periodos, nio considerando comissdes de subscricio e reembolso,

conforme a férmula seguinte:

5- Caso existam subfundos, o cédlculo da volatilidade deve ser efetuado, de forma

individual, para cada subfundo.

6- Caso exista mais de uma categoria de unidades de participacdo, deve ser calculada a
volatilidade da categoria de unidades de participacio com mais representatividade no valor do

fundo.

Artigo 8.°
Divulgagio do indicador de risco

1- Para efeitos da divulgacao da avaliagao de risco referida no artigo anterior, deve ser
utilizado o indicador de risco, o qual se obtém mediante o enquadramento do calculo da
volatilidade dos dltimos cinco anos civis na classificacao da classe de risco expressa na tabela

indicada no anexo I da presente norma regulamentar.
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2- O indicador de risco obtido nos termos do numero anterior, deve ser apresentado

utilizando como formato o modelo indicado no anexo II da presente norma regulamentar.

3- O indicador de risco divulgado nos termos do numero anterior, deve também ser
complementado com uma explicagao de cariz textual, indicando de forma expressa qual a classe

de risco obtida nos termos do n.° 1.

4- A explicagdo textual indicada no numero anterior deve abordar de forma sucinta a
possibilidade de perda dos wvalores investidos, as expectativas de rendibilidade, os ativos
financeiros subjacentes a politica de investimento e ainda as caracteristicas e objetivos que

enformam esta politica.

5- Caso existam subfundos, deve ser apresentado um indicador de risco especifico para

cada subfundo.

Artigo 9.°
Metodologias de calculo alternativas

1- Caso nio seja possivel apurar a volatilidade dos ultimos cinco anos civis nos termos do

os

disposto nos n.”* 3 e 4 do artigo 7.° por inexistir historico adequado a esse periodo temporal, o

calculo em questio deve ser efetuado, complementarmente, com base nos seguintes elementos:
a) Rendibilidade do fundo de pensdes quanto ao periodo relativamente ao qual possui
historico;
b) Rendibilidade do parametro de referéncia ou de uma carteira com perfil e composi¢ao

semelhante, com referéncia ao periodo relativamente ao qual o fundo de pensdes nao apresente

histoérico.

2- Para efeitos do numero anterior, considera-se que nao existe historico adequado

relativamente a um fundo de pensées quando ocorra uma das seguintes situagoes:
a) O fundo de pensdes tenha sido constituido ha menos de cinco anos civis;

b) Nos ultimos cinco anos civis tenha existido uma alteragao substancial da politica de

investimento, com impacto no petfil de risco do fundo de pensoes.
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3 - No caso dos fundos de pensoes fechados, relativamente aos periodos de referéncia para
os quals nao exista informagao sobre o valor das unidades de participacdo, podem ser utilizadas

metodologias alternativas para efeitos do cumprimento do calculo previsto no artigo anterior.

Artigo 10.°
Atualizagao do calculo da avaliagdo de risco

A entidade gestora atualiza a informagdo a prestar aos participantes e contribuintes nos
termos dos artigos anteriores, sempre que se verifique uma alterag¢ao substancial do indicador de

risco, o que ocorre quando:

a) Nos ultimos seis meses a volatilidade em cada periodo de observacio mensal nao seja

compativel com o intervalo de volatilidade do indicador de risco definido;

b) Quando se verifique uma altera¢ao substancial da politica de investimento, com impacto

no perfil de risco do fundo de pensoes.

CAPITULO III

Medidas de rendibilidade

SECCAO I

Disposigoes gerais

Artigo 11.°
Metodologia de calculo
1- Quando exigido para efeitos de informacao nos termos da presente norma regulamentar,
o calculo da rendibilidade de um fundo de pensoes deve ter por base a seguinte formula:

Rendibilidade = [ 2] — 1

2- Para efeitos do numero anterior, deve ser considerado:

a) UPf— Valor da unidade de participa¢ao no final do periodo de referéncia;
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b)  UPi— Valor da unidade de participa¢ao no inicio do periodo de referéncia;

3- O calculo da rendibilidade anualizada deve ter por base a seguinte férmula:

m
Rendibilidade anualizada = (1 + Rendibilidade )n — 1

4- Para efeitos do nimero anterior, 7 é igual ao nimero de periodos no ano, sendo igual a
365 (ou 366), 52 ou 12 para dados diarios, semanais ou mensais, respetivamente, ¢ # ¢ igual ao

numero de dias, semanas ou meses do periodo de referéncia da rendibilidade utilizada.

Artigo 12.°
Regras especificas

1- Relativamente aos fundos de pensoes fechados, caso existam subfundos, o calculo das

medidas de rendibilidade deve ser efetuado individualmente.

2- No que concerne aos fundos de pensdes abertos nos quais tenham sido emitidas

os

diferentes categorias de unidades de participagao nos termos do disposto nos n.”* 2 a 4 do artigo
48.° do RJFP, o calculo das medidas de rendibilidade deve ser efetuado para cada uma das

categorias existentes, de acordo com as regras estipuladas no presente capitulo.

Artigo 13.°
Divulgagao de medidas de rendibilidade

1- Para efeitos da divulgagao das medidas de rendibilidade, estas sao anualizadas, devendo
o periodo de referéncia minimo da rendibilidade a considerar para efeito do n.° 4 do artigo 11.°

corresponder a 12 meses.

2- Em complemento ao numero anterior ou no caso de o fundo de pensdes ter sido
constituido ha menos de 12 meses, podem ser divulgadas medidas de rendibilidade que respeitem

a rendibilidade desde o inicio do ano civil (year fo date), desde que tal seja explicitamente referido.

3- Nao podem ser utilizados periodos de referéncia cujo termo tenha ocorrido ha mais de
um mes relativamente a data de divulgacao das medidas de rendibilidade, exceto se o periodo de

referéncia corresponder a anos civis completos.
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4- Para efeitos de divulgacio das medidas de rendibilidades, os respetivos valores devem

ser expressos em percentagens com duas casas decimais.

SECCAO 11

Indicador de rendibilidades historicas

Artigo 14.°
Divulgagio do indicador de rendibilidades historicas

1- A divulgacao do indicador de rendibilidades histéricas, quando exigido para efeitos de
informacgdo nos termos da presente norma regulamentar, deve consistir na apresentagao das
rendibilidades anualizadas calculadas nos termos do presente capitulo para os ultimos um, trés,

cinco, e 10 anos civis completos.

2- Para efeito da divulgacdo do indicador referido no numero anterior, deve ser adotado
como modelo o formato da tabela prevista no anexo III da presente norma regulamentar,
contendo a indicagdo da rendibilidade anualizada correspondente a cada um dos periodos a

apresentar, nos termos da sec¢ao anterior.

3- Deve ser colocado, de forma clara e destacada, o seguinte aviso imediatamente apds a
apresentacao da tabela referida no nimero anterior: «A informagao sobre o desempenho passado

do fundo de pensdes nao significa igual desempenho futuro.».

4- Devem ser seguidas as regras especificas previstas no artigo 12.° para a divulgagao do
indicador de rendibilidades histéricas, devendo apresentar tantos indicadores consoante os

subfundos ou categorias de unidades de participagao existentes.

Artigo 15.°
Alternativas a apresentagiao do indicador de rendibilidades histéricas

Caso ndo seja possivel apresentar o indicador de rendibilidades histéricas nos termos do

artigo anterior por inexisténcia de dados:
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a) Se existirem dados que permitam efetuar a apresentagao do indicador de rendibilidades
histéricas para um periodo minimo de um ano, deve o mesmo ser apresentado com os dados

disponiveis nesses termos;

b) Se nao existirem dados suficientes para apresentar o indicador de rendibilidades historicas
nos termos do disposto na alinea anterior, pode ser apresentada a taxa de rendibilidade a um ano,
desde que a mesma seja anualizada e que tenha por base o perfodo de referéncia minimo de seis

meses;

¢) Se nao for possivel apresentar o indicador de rendibilidades histéricas nos termos da
alinea anterior, deve ser indicada, em sua substitui¢do, uma nota a referir que os dados histéricos,
atendendo a data de constitui¢dio do fundo de pensoes, sao insuficientes para calcular a

rendibilidade histérica.

CAPITULO 1V

Projegoes relativas aos beneficios de reforma

Artigo 16.°
Metodologia de calculo

1- Para o calculo de projecdes relativas aos beneficios de reforma devem ser considerados

os fatores previstos na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 158.° do RJFP.

2- No caso dos planos de pensoes de beneficio definido, na determinagao dos pressupostos
das projecgoes relativas aos beneficios de reforma devem ser aplicados os principios previstos no

artigo 58.° do RJFP.

3- No caso dos planos de pensdes de contribuicdo definida, na determinagdo dos
pressupostos das projecOes relativas aos beneficios de reforma, devem ser considerados os

principios previstos no n.” 4 do artigo 158.°do RJFP.
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Artigo 17.°

Divulgagio das projegoes relativas aos beneficios de reforma em planos de pensoes de

beneficio definido

1- No caso dos planos de pensoes de beneficio definido, os resultados devem ser

apresentados em forma de prestagdo mensal, em termos nominais e ajustados a inflacao.

2- Os resultados ajustados a inflagdo referidos no numero anterior devem ser

acompanhados pela seguinte explicagdo: «Hste valor corresponde a [resultado] € a data atual».

Artigo 18.°

Divulgagio das projegoes relativas aos beneficios de reforma em planos de pensoes de

contribui¢ido definida

1- A divulgacio de projecoes relativas aos beneficios de reforma em planos de pensdes de
contribui¢ao definida deve consistir na apresentagao de trés cenarios econdomicos, sendo um

cenario desfavoravel, um cenario de melhor estimativa e um cenirio favoravel.

2- Os resultados para cada um dos cenarios referidos no nimero anterior, devem ser
apresentados sob a forma do saldo final acumulado, em termos nominais, bem como em forma

de prestacio mensal, em termos nominais e ajustados a inflagao.

3- Os resultados ajustados pela inflagio referidos no ndmero anterior devem ser

acompanhados:
a) Da seguinte explicacdo: «Este valor corresponde a [resultado] € a data atual»;

b) De uma hiperligacio para o sitio da entidade gestora na Internet com informagao sobre

os pressupostos utilizados para a divulgacao das projecoes relativas aos beneficios de reforma.

4- Para efeitos da divulgacdao de projegoes relativas aos beneficios referidas no presente
artigo, deve ser adotado como modelo a representacio grafica prevista no anexo IV da presente

norma regulamentar.
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CAPITULO V

Estruturas de custos e valor das unidades de participagao

Artigo 19.°
Matriz e formato para a divulgagido da estrutura de custos

1- Para a apresentacao de informagoes sobre a estrutura de custos de um fundo de pensdes
eventualmente suportados pelos participantes e pelos beneficiarios, deve ser utilizada a matriz
prevista no anexo V da presente norma regulamentar, devendo ser incluidos nos documentos de

prestacao e informagoes os elementos da matriz que forem exigidos.

2- Para efeito de divulgacao das informagdes sobre a estrutura de custos de um fundo de
pensoes eventualmente suportados pelos participantes e pelos beneficiarios, deve ser utilizado o
formato da tabela prevista no quadro C do anexo V da presente norma regulamentar, na qual
devem ser incluidos os elementos da matriz de custos estatuida no nimero anterior que forem

exigidos.

3- Para o preenchimento da tabela prevista no quadro C do anexo V da presente norma
regulamentar, devem ser utilizadas as defini¢oes e identificadas as designagdes correspondentes

aos quadros e itens estatuidas na matriz da estrutura de custos prevista nesse anexo.

4- Para o preenchimento da tabela prevista no quadro C do anexo V da presente norma
regulamentar, quando um custo nao esteja previamente definido ou nao assuma a forma de um
valor ou de uma percentagem fixa, deve ser indicada a percentagem maxima a cobrar por tal
comissao, caso exista, ou, em alternativa, o valor cobrado no ano anterior em percentagem do

valor médio do fundo de pensdes.

5- Para efeitos de divulgacao da estrutura de custos respeitante a um fundo de pensoes
aberto, as diferencas na cobranga de comissbes pela entidade gestora devem ser alocadas a
diferentes categorias de unidades de participagao emitidas nos termos do disposto no n.° 3 do

artigo 48.° do RJFP.
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Artigo 20.°

Divulgagio do valor das unidades de participagao

Para efeitos da divulgacdo do valor das unidades de participagao dos fundos de pensdes,
bem como de cada categoria de unidades de participagao respeitantes a fundos de pensoes
abertos, nos termos do disposto nos n.”* 2 e 5 do artigo 48.° do RJFP, devem ser considerados os

conceitos indicados nas alineas 4) e ¢) do artigo 3.°.

CAPITULO VI

Contribuigées

Artigo 21.°
Divulgagio de contribui¢des

1- Quando for exigida a divulgacdo de contribui¢des em planos de pensodes contributivos
financiados por fundos de pensdes fechados ou por adesoes coletivas a fundos de pensdes
abertos, deve ser utilizada a representagao grafica prevista no anexo VII da presente norma

regulamentar.

2- Os campos existentes na representagao grafica prevista no anexo VII da presente norma
regulamentar correspondentes aos valores das contribuicdes devem ser preenchidos de acordo

com as contribui¢cdes efetivamente prestadas e devem ser expressos em valor nominal.

3 - Quando for exigida a divulgagdo de contribui¢cdes em planos de pensdes nao
contributivos financiados por fundos de pensoes fechados ou por adesdes coletivas a fundos de
pensoes abertos, apenas deve ser indicado o valor total das contribui¢des do associado realizadas

para o periodo em apreco.
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CAPITULO VII

Informagdes sobre sustentabilidade

Artigo 22.°
Informagdes sobre sustentabilidade

1- A informagao prestada sobre sustentabilidade nos documentos de informagao deve ser
clara, fundamentada, sucinta, sem induzir em erro e coerente com as informagoes divulgadas na
declaragao de principios da politica de investimento e na politica de investimentos do fundo de

pensoes.

2- A divulgacio de informagoes sobre sustentabilidade no ambito da presente norma
regulamentar, ndo preclude a divulgacdo de informagoes sobre sustentabilidade exigidas pelo

Regulamento (UE) 2019/2088.

CAPITULO VIII

Documentos de prestagio de informagao

SECCAO I

Fundos de pensdes fechados e adesdes coletivas a fundos de pensdes abertos

Artigo 23.°
Documento de Informagio a Participantes Potenciais

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 155.” do RJFP,
deve ser disponibilizado o Documento de Informagao a Participantes Potenciais, o qual deve
incluir, pelo menos, as sec¢oes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada,

constantes do anexo VIII da presente norma regulamentar.
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2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

trés paginas em formato A4.

3- O Documento de Informacio a Participantes Potenciais deve ser entregue aos
participantes potenciais de forma atempada a aquisi¢ao da qualidade de participante do plano de

pensoes.

Artigo 24.°
Documento de Informagao Inicial

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 156.” do RJFP,
deve ser entregue o Documento de Informagao Inicial, o qual deve incluir, pelo menos, as sec¢oes
e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes do anexo IX da presente

norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

quatro paginas em formato A4.

3- O Documento de Informacao Inicial deve ser entregue aos participantes, nos termos

do disposto no artigo 156.° do RJFP, até 30 dias apds a aquisicao dessa qualidade.
4- Deve ser anexado ao documento referido no n.” 1:

a) Se se tratar de um fundo de pensdes fechado, uma cépia do plano de pensdes e o

documento com a politica de investimento;

b) Se se tratar de uma adesdo coletiva a um fundo de pensdes aberto, uma cépia do plano

de pensoes e do regulamento de gestao do fundo de pensdes aberto.

5- Em alternativa ao disposto no nimero anterior, pode ser aposta na sec¢ao referida no
ponto 14 do anexo IX, de forma expressa e individualizada, a informagao sobre a forma e local

onde tais documentos estao a disposi¢ao dos participantes.
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Artigo 25.°
Declaragao sobre os Beneficios de Reforma

1- A Declaragao sobre os Beneficios de Reforma, prevista nos artigos 157.° e 158.° do
RJFP, deve incluir, pelo menos, as sec¢oes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia

apresentada, constantes do anexo X da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

trés paginas em formato A4.

3- A Declaragao sobre os Beneficios de Reforma deve ser disponibilizada aos participantes
nos termos do disposto no n.” 2 do artigo 157.° do RJFP, pelo menos anualmente, até ao final do

primeiro semestre do ano subsequente aquele a que se reporta a informagao.

4- As informagdes prestadas devem ser atualizadas a data de 31 de dezembro do ano a que

se reporta a informagao.

Artigo 26.°
Documento de Informagao sobre Direitos Adquiridos

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 159.° do RJFP,

deve ser entregue o Documento de Informacao sobre Direitos Adquiridos, o qual deve incluir
g ¢ q » 04 >

pelo menos, as secgdes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes

do anexo XI da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e ndo pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.

3- O Documento de Informacio sobre Direitos Adquiridos deve ser entregue, nos termos
do disposto no artigo 159.° do RJFP, aos participantes que tenham optado pela manutengao do
valor a que tém direito no fundo de pensdes nos termos do disposto na alinea 2) do n.° 1 do artigo
32.2 do RJFP até ao final do primeiro semestre do ano subsequente aquele a que se reporta a

informacao, bem como, a seu pedido, no prazo maximo de 30 dias apos a rece¢ao do mesmo.
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Artigo 27.°

Documento de Informagio sobre Pagamento dos Beneficios

1- Para efeitos das informagdes a prestar nos termos do disposto no artigo 160.° do RJFP,
deve ser entregue o Documento de Informacio sobre Pagamento dos Beneficios, o qual deve
incluir, pelo menos, as sec¢oes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada,

constantes do anexo XII da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e ndo pode ultrapassar

trés paginas em formato A4.

3- O Documento de Informacio sobre Pagamento dos Beneficios deve ser entregue aos
participantes, nos termos do disposto no n.”° 1 do artigo 160.° do RJFP, com a antecedéncia
minima de 30 dias relativamente a idade de reforma por velhice prevista no plano de pensdes ou
quando seja dirigido pedido por escrito a entidade gestora nesse sentido pelos participantes,
incluindo aqueles que apesar de terem cessado o seu vinculo com o associado tenham optado
pela manutencgao do valor a que tém direito no fundo de pensdes nos termos do disposto na

alinea @) do n.° 1 do artigo 32.° do RJFP.

Artigo 28.°

Documento de Notificagao sobre os Valores de Direitos Adquiridos e das Contribuig¢des

Proprias

1- Para efeitos das informagdes a prestar nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 161.°
do RJFP, deve ser entregue o Documento de Notificagao sobre os Valores de Direitos Adquiridos
e das Contribui¢oes Proprias, o qual deve incluir, pelo menos, as secgdes e respetivos elementos,

respeitando a sequéncia apresentada, constantes do anexo XIII da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.

3- O Documento de Notificagio sobre os Valores de Direitos Adquiridos e das
Contribui¢oes Proprias deve ser entregue, nos termos do disposto no n.” 3 do artigo 161.° do

RJFP, aos participantes que cessem o vinculo com o associado no prazo de 30 dias a contar do
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conhecimento da cessacio pela entidade gestora, em planos de pensdes contributivos e em planos

de pensoes com direitos adquiridos

Artigo 29.°
Documento de Notificacao de AlteragSes

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto nos n.”* 1, 2 e 4 do artigo
161.° do RJFP, deve ser entregue o Documentos de Notificagao de Alteragbes, o qual deve incluir,
pelo menos, as secgdes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes

do anexo XIV da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no numero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

trés paginas em formato A4.

3- O Documentos de Notificagio de Alteracées deve ser entregue, nos termos do disposto

nos n.” 1, 2 e 4 do artigo 161.° do RJFP, nas seguintes situagdes:

a) Se o plano de pensdes for contributivo, os contribuintes devem ser notificados
individualmente das alteragdes de que resulte um aumento das comissdes ou uma alteragdo
substancial a politica de investimento, nos termos do disposto no n.° 8 do artigo 31.° do RJFP,

no prazo maximo de 45 dias a contar da verificagao das mesmas;

b) Os participantes e beneficiarios, ou os seus representantes, devem ser informados no
prazo maximo de 45 dias de todas as informagdes relevantes em caso de alteragoes das regras do
plano de pensoes, quando haja transferéncia da gestao do fundo ou da adesio coletiva para outra
entidade gestora, e devem-lhes ser explicadas as consequéncias de alteragdes significativas nas

responsabilidades previstas nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 58.° do RJFP;

¢) Os participantes e beneficiarios devem ser notificados individualmente da formalizagiao do
contrato de extingao ou da resolugao unilateral nos termos do disposto nos n.”* 1 e 3 do artigo

45.° do RJFP.
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Artigo 30.°
Documento de Informacao a Beneficiarios

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 162.° do RJFP,
deve ser entregue o Documento de Informagao a Beneficiarios, o qual deve incluir, pelo menos,
as secgoes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes do anexo XV
da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e ndo pode ultrapassar
duas paginas em formato A4.

3- O Documento de Informacio a Beneficiarios deve ser entregue anualmente aos
beneficiarios, nos termos do disposto no n.” 1 do artigo 162.° do RJFP, até ao final do primeiro
semestre do ano subsequente aquele a que as informagoes se reportam.

4- Nos planos de pensoes de beneficio definido que nio estabelecam atualizagées dos
valores das pensoes, o Documento de Informagao a Beneficiarios pode ser substituido por uma
declaracao de nao alteracdo face a ultima prestagiao de informagao, a qual deve incluir os pontos
1 a5 do anexo XV.

5- Em caso de atividades transfronteiras em que seja tomada uma decisdo definitiva que
possa causar uma reduc¢ao do nivel de beneficios devidos, a entidade gestora deve, nos termos do
disposto no n.” 2 do artigo 162.°, pelo menos trés meses antes de essa decisdo ser aplicada,
entregar o Documento de Informacao a Beneficiarios indicando e explicitando tal tomada de

decisdo e seu impacto a nivel de beneficios.

SECCAO 11

Adesébes individuais a fundos de pensdes abertos

Artigo 31.°
Documento Informativo

1- O Documento Informativo previsto nos artigos 164.° a 167.° do RJFP, inclui, pelo
menos, as sec¢oes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes do

anexo XVI da presente norma regulamentar.
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2- O documento referido no nimero anterior configura informacgio pré-contratual, deve

ser independente e nao pode ultrapassar trés paginas em formato A4.

3- Se dois ou mais fundos de pensdes abertos permitirem a adesao conjunta nos termos do

disposto no artigo 10.° do RJFP, para efeitos do disposto no n.° 5 do artigo 164.° do RJFP:
a) Deve ser elaborado apenas um Documento Informativo, dividido em duas partes:

7) A primeira parte denominada «Parte Geraly, deve conter a informagao constante
das seccOes referidas nos pontos 1, 2, 3, 9, 10, 11, 12, 15, 16 e¢ 17 do anexo
XIV;

i) A segunda parte denominada «Parte Especifica», deve conter a informagio
especifica quanto a cada um dos fundos nos pontos 4, 5, 6, 7, 8, 13 e 14 do
anexo XVIL.

) O limite referido no nimero anterior ¢ de quatro paginas em formato A4;

4- Se no ambito da situagao referida na alinea 2) do numero anterior, a informagao relativa
a cada opcao de investimento nao puder ser prestada num tnico Documento Informativo, deve
ser fornecida no Documento Informativo uma descri¢do genérica das opgbes de investimento
disponiveis, sendo indicado como pode ser obtida documentagao de informagao pré-contratual
mais detalhada sobre cada opgio de investimento, em conformidade com o disposto no n.° 6 do

artigo 164.° do RJFP.

5- O Documento Informativo, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 164.° do RJFP,
deve ser disponibilizado no sitio da entidade gestora na Internet previamente a comercializa¢ao
da respetiva adesao individual, bem como deve ser entregue aos contribuintes potenciais de forma

atempada a sua vinculagao ao contrato de adesao individual.

6- O Documento Informativo deve ser revisto com periodicidade anual ou quando
existam alteracoes aos elementos referidos no anexo XVI, devendo a nova versio ser de imediato
publicada no sitio da entidade gestora na Internet nos termos do disposto no artigo 165.° do

RJEP.
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Artigo 32.°
Extrato Anual

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto nos n.”* 1, 3 e 4 do artigo
168.° do RJFP, deve ser entregue o Extrato Anual, o qual deve incluir, pelo menos, as secgoes e
respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes do anexo X VII da presente
norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.

3- O Extrato Anual deve ser entregue aos participantes, nos termos do disposto no n.” 1
do artigo 168.° do RJFP, até ao final do primeiro semestre em cada ano subsequente ao periodo

ao qual se reporta a informacao.

4- Se dois ou mais fundos de pensoes abertos permitirem a adesao conjunta nos termos do
disposto no artigo 10.° do RJFP, o limite referido no nuimero anterior ¢ de trés paginas em

formato A4.

5- As informagoes prestadas devem ser atualizadas a data de 31 de dezembro do ano a que

se reporta a informagao.

6- Até a0 momento da verificagio da contingéncia prevista no plano de pensoes inicial
relativa a pensao concedida em caso de morte do beneficiario transferida nos termos do disposto
no n.° 4 do artigo 5.° da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro, o Extrato
Anual relativo a referida pensao deve ser entregue ao beneficiario da pensao prevista no n.° 1 do

artigo 5.° da referida norma regulamentar.

Artigo 33.°
Extrato

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto nos n.* 2, 3 e 4 do artigo
168.° do RJFP, deve ser entregue o Extrato, o qual deve incluir, pelo menos, as sec¢oes e
respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada, constantes do anexo XVIII da

presente norma regulamentar.
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2- O documento referido no numero anterior deve ser independente e nio pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.

3- O Extrato deve ser entregue aos participantes, nos termos do disposto no n.” 2 do artigo
168.° do RJFP, com uma periodicidade minima trimestral, pelo menos até ao dia 15 do mes

subsequente ao fim do trimestre a que reporta a informagao.

Artigo 34.°
Documento de Informagao sobre Pagamento dos Beneficios de Adesdes Individuais

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 169.° do RJFP,
deve ser entregue o Documento de Informacgiao sobre Pagamento dos Beneficios de Adesoes
Individuais, o qual deve incluir, pelo menos, as secgoes e respetivos elementos, respeitando a
sequencia apresentada, constantes do anexo XIX da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.

3- O Documento de Informagao sobre Pagamento dos Beneficios de Adesdes Individuais
deve ser entregue aos participantes, nos termos do disposto no artigo 169.° do RJFP, com a
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data de verificagao da contingéncia que confere

direito ao recebimento dos beneficios ou a pedido do participante.

Artigo 35.°
Documento de Informagio a Beneficiarios de Adesdes Individuais

1- Para efeitos das informagoes a prestar nos termos do disposto no artigo 170.° do RJFP,
deve ser entregue o Documento de Informagao a Beneficiarios de Adesoes Individuais, o qual
deve incluir, pelo menos, as sec¢oes e respetivos elementos, respeitando a sequéncia apresentada,
constantes do anexo XX da presente norma regulamentar.

2- O documento referido no nimero anterior deve ser independente e nao pode ultrapassar

duas paginas em formato A4.
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3- O Documento de Informagio a Beneficiarios de Adesoes Individuais deve ser entregue
aos beneficiarios, nos termos do artigo 170.° do RJFP, anualmente até ao final do primeiro

semestre do ano subsequente aquele a que as informacdes se reportam.

TITULO IIT

Avaliagio do perfil de risco dos contribuintes potenciais

Artigo 36.°
Processo de avaliagdo do petfil de risco

1- A avaliagao do perfil de risco dos contribuintes potenciais no ambito da comercializagio
de adesoes individuais a fundos de pensdes abertos, nos termos da politica prevista no artigo
146.° do RJFP, inclui a elaboragao do questionario e da declaracdo previstos nos artigos 37.° a
39.2.

2- A avaliagio do perfil de risco dos contribuintes potenciais deve ser efetuada pelo
distribuidor da adesao individual.

3- Para efeitos da analise da resposta ao questionario referido no n.” 1, devem ser tidos em
consideracao os seguintes critérios:

a) Se a adesao individual em comercializagao corresponde aos objetivos de investimento e

poupanca do contribuinte potencial, incluindo a respetiva tolerancia ao risco;

b) Se a situagao financeira do contribuinte potencial e nomeadamente a sua capacidade

para suportar perdas, sio enquadraveis no mercado-alvo previamente definido;

¢) Sea experiéncia e conhecimentos do contribuinte potencial lhe permitem compreender

a adesio individual em comercializacio;

d) Se a adesao individual corresponde as preferéncias em matéria de sustentabilidade do

contribuinte potencial.

4- O processo de avaliagao do perfil de risco dos contribuintes potenciais deve ser
arquivado pelo distribuidor e pela entidade gestora do fundo de pensbes que comercializa a

adesao individual, e ser disponibilizado, sempre que solicitado, a ASF.
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5-0 arquivo previsto no nimero anterior deve manter-se até ao termo do prazo
ordinario de prescri¢io respeitante aos direitos decorrentes da relacio contratual subjacente a
adesao individual que seja subscrita pelo contribuinte potencial, ou, nos casos em que nio tenha
existido celebragdo do contrato de adesio individual, por um periodo de cinco anos apods a

elaboragao da declaragio prevista no n.° 1.

Artigo 37.°
Questionario de avaliagiao

1- O questionario de avaliagdo do perfil de risco, deve conter, pelo menos, o contetido
indicado no anexo XXI da presente norma regulamentar.

2- O questionario deve ser um documento independente e construido de forma a permitir
o preenchimento dos campos necessarios para efeito da obten¢do da informagao referente a
avaliacdo do perfil de risco do contribuinte potencial prevista no artigo anterior.

3- O questionario deve ser entregue, pelo distribuidor, aos contribuintes potenciais de
forma atempada a sua vinculagao ao contrato de adesio individual, os quais o devem datar e

assinar apos o seu preenchimento

Artigo 38.°
Divulgagio da avaliagido

1- Apods a andlise da resposta ao questionario previsto no artigo anterior, deve ser elaborada
e entregue ao contribuinte potencial uma declara¢ao de avaliagao.
2- A declaragio prevista no nimero anterior deve divulgar o resultado da avaliagio do

perfil de risco, explicando de forma sucinta o respetivo processo de avaliagao.

Artigo 39.°
Declaragio de avaliagao

1- A declaragio prevista no n.° 1 do artigo anterior deve conter, pelo menos, o conteudo

indicado no anexo XXII da presente norma regulamentar.
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2- A declaraciao deve ser um documento independente, e entregue pelo distribuidor aos
contribuintes potenciais de forma antecipada a sua vinculagdo ao contrato de adesio individual.
3- A declaragido deve ser datada e assinada apdés o seu preenchimento pelo contribuinte

potencial e por um representante do distribuidor.

TITULO IV

Prestagio de informacao a ASF

Artigo 40.°
Elementos a reportar

1- Relativamente aos fundos de pensoes fechados e adesoes coletivas a fundos de pensoes
abertos que financiem planos de pensées de contribuicao definida em que os participantes ou
beneficiarios assumam o risco do investimento ou possam tomar decisdes de investimento, e
relativamente as adesOes individuais a fundos de pensoes abertos, deve ser reportada a ASF, para
efeitos de divulgacdo no respetivo sitio na Internet, a seguinte informacao, sempre que aplicavel:
a) Valores minimos e maximos da comissao de emissao;
b) Valores minimos e maximos da comissao de reembolso;
¢) Valores minimos e maximos da comissao de transferéncia;
d) Taxa de custos de gestdo anual do ultimo ano civil nos termos do disposto no anexo VI
e) A existéncia de garantia de capital, e em caso afirmativo, se se mantém a todo o tempo,
no vencimento ou outra situacao;

/) A existéncia de garantia de rendibilidade, e em caso afirmativo, se se mantém a todo o
tempo, no vencimento ou outra situagao;

g) Taxa de rendibilidade minima garantida relativa ao ano civil em curso;

h) Indicador de rendibilidades histéricas nos termos do disposto nos artigos 14.° ¢ 15.%

7). Indicador de risco nos termos do disposto nos artigos 8.° e 9.°;

2- Relativamente aos fundos de pensoes fechados e adesdes previstas no numero antetior,

deve ser reportada a ASF, por fundo de pensées, com exce¢ao dos fundos de pensoes abertos
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que financiem planos de poupanga reforma, para efeitos de divulgacio no sitio da ASF na

Internet, a ficha individual padronizada, de acordo com a estrutura constante do anexo XXIII.

Artigo 41.°
Especificagdes a utilizar na prestagdao de informagio

1- As informagdes devem ser reportadas de forma desagregada por subfundo ou categoria
de unidades de participagao existentes, ainda que sempre com a indicagao do respetivo fundo de
pensoes.

2- Os valores a que se referem as alineas a), ), ¢), d) e g) do n.° 1 do artigo anterior devem
ser expressos em percentagem com duas casas decimais.

3- Os valores a que se referem as alineas ), b), ¢) e d) do n.° 1 do artigo anterior devem ser
calculados nos termos do anexo VI da presente norma regulamentar.

4- O indicador referido na alinea /) do n.° 1 do artigo anterior deve ser reportado nos
termos do artigo 14.°

5- O indicador referido na alinea 7) do n.° 1 do artigo anterior deve ser reportado nos
termos do artigo 8.°

6- No reporte da ficha individual padronizada constante do anexo XXIII, deve ser utilizada

linguagem clara, sintética e facilmente compreensivel.

Artigo 42.°
Prazos e meios de prestagao de informagao
1- Os reportes previstos no n.” 1 do artigo 40.° devem ser efetuados via Portal ASF:

a) Até ao 15.° dia apds o inicio de funcionamento do fundo de pensdes, no caso das alineas
9, 8), 9, 0, ) 9 b) e

b) Até a data de entrada em vigor de alteracGes contratuais previstas para os fundos de
pensoes em funcionamento, no caso das alineas a), 4), ¢), ¢), /), g) € 7);

¢) Anualmente, e até ao dia 15 de abril, no caso das alineas d), g), 4), ¢ J).
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2- O reporte previsto no n.” 2 do artigo 40.° deve ser efetuado via Portal ASF até ao 15.°
dia apds o inicio de funcionamento do fundo de pensdes, bem como até a data de entrada em

vigor de alteragdes contratuais previstas para os fundos de pensdes em funcionamento.

Artigo 43.°
Responsabilidade pelo contetido da informagio

1 — A informagao reportada pelas entidades gestoras de fundos de pensdes nos termos
da presente norma regulamentar, a disponibilizar no sitio da ASF na Internet, é da exclusiva

responsabilidade das referidas entidades.

2 — Sobre a ASF nao recai qualquer responsabilidade referente a erros ou omissdes na
informacao divulgada, exceto quando resultem do processo de recolha e disponibilizacao da

informacao.

TITULO V

Disposi¢des complementares e finais

Artigo 44.°
Alteragdo da Norma Regulamentar n.° 4/2023-R, de 11 de julho

Os artigos 36.° e 37.° da Norma Regulamentar n.° 4/2023-R, de 11 de julho, passam a ter

a seguinte redagao:

«Artigo 36.°

[.]

1—1...]
2—1..]
3—1..]
4—1..]
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5—1..]
6—1..]
7—1.]
8—1.]
9—1.]

10 — As empresas de seguros com sede em Portugal que exercam a atividade de gestao de
fundos de pensdes, comunicam a ASF a informacao para divulgaciao no sitio da ASF na Internet

prevista no n.° 1 do artigo 40.° da Norma Regulamentar n.° [...]/[...]-R:

a) Atéao 15.° dia apds o inicio de funcionamento do fundo de pensdes, no caso das alineas
9, 8,9, 0 & b) e

b) Até a data de entrada em vigor de alteracGes contratuais previstas para os fundos de
pensoes em funcionamento, no caso das alineas a), 4), ¢), ¢), ), g) € 7);

¢) Anualmente, e até ao dia 15 de abril, no caso das alineas d), g), /), e i).

11 — As empresas de seguros com sede em Portugal que exercam a atividade de gestio de
fundos de pensdes, comunicam a ASF a informacao para divulga¢ao no sitio da ASF na Internet
prevista no n.° 2 do artigo 40.° da Norma Regulamentar n.° [...]/[...]-R, de acordo com a
estrutura constante no respetivo Anexo XXIII, até ao 15.° dia ap6s o inicio de funcionamento do
fundo de pensdes, bem como até a data de entrada em vigor de alteragdes contratuais previstas

para os fundos de pensdes em funcionamento.

Artigo 37.°

[.]

1 — Sem prejuizo dos numeros seguintes, o processo de disponibiliza¢ao e envio dos
elementos e relatérios de supervisao previstos no artigo 32.°, no artigo 35.° e nos n.”° 4, 8, 10 e 11

do artigo anterior ¢é efetuado através da utilizacio do Portal ASF residente em www.asf.com.pt.
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5—1..]
6—1...]
7—1..1]

Artigo 45.°
Alteragdo da Norma Regulamentar n.° 5/2023-R, de 11 de julho

Os artigos 2.° e 15.° da Norma Regulamentar n.° 5/2023-R, de 11 de julho, passam a ter a

seguinte redagao:

«Artigo 2.°
1—1...]
2 — A presente norma regulamentar aplica-se também as instituicdes de realizagao de
planos de pensoes profissionais referidas na alinea /) do n.° 1 do artigo 2.° da Norma Regulamentar

n.° 7/2022-R, de 7 de junho, e no artigo 2.° da Norma Regulamentar n.° [...]/[...]-R, nos casos

especialmente previstos.

Artigo 15.°

[.]

1 — Sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes, o processo de disponibilizacao e
envio dos elementos financeiros e estatisticos previstos no artigo 3.°, dos relatorios e elementos
para efeitos de supervisao estabelecidos no artigo 4.°, da informagao prevista no artigo 13.°-A e

no artigo anterior ¢ efetuado através da utilizacao do Portal ASF residente em www.asf.com.pt.

2—1..]
3—1...]
4—1..]
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Artigo 46.°
Aditamento 2 Norma Regulamentar n.” 5/2023-R, de 11 de julho

Sio aditados a Seccao VII e o artigo 13.°-A ao Capitulo III da Norma Regulamentar n.°

5/2023-R, de 11 de julho, com a seguinte redag¢io:

«Seccao VII

Fundos de pensées fechados, adesdes coletivas a fundos de pensoes abertos e adesées

individuais a fundos de pensées abertos

Artigo 13.°-A
Informagao sobre fundos de pensdes para divulgagao no sitio da ASF na Internet

1- As sociedades gestoras de fundos de pensoes e as instituicdes de realizacao de planos de
pensoes profissionais referidas no artigo 2.° da Norma Regulamentar n.° [...]/[...]-R comunicam

a ASF a informagao para divulga¢ao no sitio da ASF na Internet prevista no n.° 1 do artigo 40.°

da referida norma regulamentar:

a) Até ao 15.° dia ap6s o inicio de funcionamento do fundo de pensdes, no caso das

alineas a), b), ¢), ¢), /), 2), h) ¢ i);

b) Até a data de entrada em vigor de alteragdes contratuais previstas para os fundos
de pensoes em funcionamento, no caso das alineas ), b), ¢, ¢), ), g) ¢ i);

¢) Anualmente, e até ao dia 15 de abril, no caso das alineas 4d), g, ), e i).

2- As sociedades gestoras de fundos de pensoes e as instituicoes de realizagao de planos
de pensoes profissionais referidas no artigo 2.° da Norma Regulamentar n.° [...]/[...]-R

comunicam a ASF a informagao para divulgacao no sitio da ASF na Internet prevista no n.° 2 do
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artigo 40.° da referida norma regulamentar, de acordo com a estrutura constante no respetivo
Anexo XXIII, até ao 15.° dia apds o inicio de funcionamento do fundo de pensoes, bem como
até a data de entrada em vigor de alteragdes contratuais previstas para os fundos de pensdes em

funcionamento.

Artigo 47.°
Norma revogatoria

Com a entrada em vigor da presente norma regulamentar sio revogadas as seguintes

disposigoes:
a) Os artigos 30.° e 31.° da Norma Regulamentar n.° 7/2007-R, de 20 de junho de 2007;

b) Os n.° 1 a 5 do artigo 13.° da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro.

Artigo 48.°
Regime transitorio

As entidades gestoras conformam a prestagao das informagdes ao previsto na presente

norma regulamentar:

a) No caso do regime previsto nos artigos 23.%, 24.°, 26.° 2 29.°, 31.° e 34.°, até 90 dias apds

a entrada em vigor da presente norma regulamentar;

b) No caso do regime previsto nos artigos 25.%, 30.%, 32.°, 33.° e 35.°, aquando da prestagao

da primeira informacao devida apds a entrada em vigor da presente norma regulamentar.
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Artigo 49.°

Inicio de vigéncia

A presente norma regulamentar entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo.

EM

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO:
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Lista de anexos

ANEXO I — Tabela de classes de risco
ANEXO II — Representagao grafica do indicador de risco

ANEXO III — Formato da tabela referente a apresentagao do indicador de rendibilidades

historicas

ANEXO IV — Representagdo grafica das proje¢oes de beneficios de reforma em planos de

pensoes de contribuicao definida
ANEXO V — Matriz da estrutura de custos
ANEXO VI — Férmulas de calculo de custos para efeitos de reporte a ASF

ANEXO VII — Representacao grafica de divulgacao de contribui¢des em planos de pensoes

financiados por fundos de pensées fechados ou por adesdes coletivas a fundos de pensoes abertos
ANEXO VII — Documento de Informagao a Participantes Potenciais

ANEXO IX — Documento de Informacao Inicial

ANEXO X — Declara¢io sobre os Beneficios de Reforma

ANEXO XI — Documento de Informacao sobre Direitos Adquiridos

ANEXO XII — Documento de Informagao sobre Pagamento dos Beneficios

ANEXO XIII — Documento de Notificagao sobre os Valores de Direitos Adquiridos e das

Contribui¢oes Proprias
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Individuais
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ANEXO XXI — Questionario de Avaliacao do Perfil de Risco do Contribuinte Potencial
ANEXO XXII — Declarac¢ao de Avaliacao do Perfil de Risco

ANEXO XXIII — Ficha Individual Padronizada
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ANEXO I

Tabela de classes de trisco

(a que se refere o n.° 1 do artigo 8.°)

Intervalo de volatilidade
Classe de
risco Maior que ou Menor
igual a que
1 0% 0,5%
2 0,5% 2%
3 2% 5%
4 5% 10%
5 10% 15%
6 15% 25%
7 25% -
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ANEXO II

Representagio grafica do indicador de risco

(a que se refere o n.° 2 do artigo 8.°)

Nivel de risco "...designacdo

produto... 4
i@' 5
2 6
1 7
Risco menos Risco mais
elevado elevado
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ANEXO III

Formato da tabela referente a apresentagdo do indicador de rendibilidades historicas

(a que se refere o n.° 2 artigo 14.°)

Periodo Rendibilidade anualizada
1 ano Yo

3 anos Yo

5 anos Yo

10 anos Yo
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SUROS E

ANEXO IV
Representagao grafica das projegdes de beneficios de reforma em planos de pensées de

contribui¢do definida

(a que se refere o n.° 4 artigo 18.°)

30000 €
20000 €
10000 €
0€
Cendrio Desfavoravel Cendrio Mclhor Estimativa Cendrio Favoravel
SALDO FINAL 1 0. 0.0.0.4 5 0. 0.0.0. 85 B 0.0 0.8
PRESTACAO MENSAL 1 0. 0.0.0.4 5 0. 0.0.0. 85 B 0.0 0.8
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ANEXO V

Matriz da estrutura de custos

(a que se refere o n.° 1 do artigo 19.°)

Quadro A - Custos cobrados diretamente aos participantes ou beneficiarios

variaveis

Custo Designagio Definigao
Custo 1 Comissio de Custo cobrado aquando do investimento em unidades de participacao de um fundo de pensoes.
emissiao
Custo 2 Comissio de Custo cobrado aquando do pagamento de beneficios decorrentes de um plano de pensées financiado por um
reembolso fundo de pensdes.
p
Custo 3 Comissao de Custo cobrado aquando da transferéncia dos valores afetos a um plano de pensées financiado por um fundo
’ transferéncia de pensoes.
Outros custos que sejam cobrados diretamente aos participantes ou beneficidrios e que sejam indicados nos
Custo 4 Outros custos q ) p P q )
documentos contratuais do fundo de pensdes.
uadro B - Custos cobrados ao fundo de pensdes mas suportados pelos participantes ou beneficiarios
p P p p p
Custo Designagao Definicao
Comissao de Custo fixo cobrado pela remunera¢io da Entidade Gestora em virtude da gestio do fundo de pensdes
Custo 5 P ¥ & P
’ gestio fixa conforme indicado na alinea 4) do n.° 1 do artigo 52.° do RJFP.
Custo 6 Comissio de Custo cobrado pelo depositario conforme indicado na alinea 4) do n.° 1 do artigo 52.° do RJFP.
depésito
Comissao de Encargos despendidos na compra, venda e gestio dos ativos do fundo, conforme indicado na alinea ¢) do n.° 1
Custo 7 & P P &
transagao do artigo 52.° do RJFP.
Custo 8 Comissdo de Custo variavel cobrado pela remuneracio da Entidade Gestora em virtude da gestao do fundo de pensées
gestao vatidvel conforme indicado na alinea d) do n.° 1 do artigo 52.° do RJFP.
Custo 9 Outros custos Outros custos fixos que sejam indicados nos documentos contratuais do fundo de pensdes.
fixos
Outros custos Outros custos variaveis que sejam indicados nos documentos contratuais do fundo de pensées.
Custo 10 d ] p

Quadro C — Formato da tabela de divulgagio da estrutura de custos

Estrutura de custos

Porque tenho de o Como e quando é Qual a base de
Que custo? suportar? Qual o valor? cobrado? incidéncia?
(..) Opgiao 1 (..) Opgiao 1 (.) Opgio 1
() ()
(..) Opgido 2 (..) Opgiao 2 (.) Opgao 2
() () () () ()
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Quadro D — Instrugdes para a divulgagao da estrutura de custos

Instrugdo 1: A divulgacio da estrutura de custos deve ser efetuada utilizando o formato da tabela indicada no Quadro C, sendo apresentados
os custos dos quadros A e B que sejam solicitados em cada um dos documentos de prestacio de informagio.

Instrugdo 2: A divulgacio da estrutura de custos deve ser efetuada através da resposta as cinco (5) questGes existentes nas colunas da tabela
indicada no Quadro C.

Instrugdo 3: Na seccio da tabela «Que custo?» deve ser indicado qual o custo a divulgar, utilizando para o efeito a designagio constante dos
Quadros A e B.

Instrugdo 4: Na sec¢io da tabela «Porque tenho de o suportar?» deve ser explicado o custo a divulgar, utilizando para o efeito a definigio
constante dos Quadros A e B.

Instrugio 5: Na seccio da tabela «Qual o valor?» deve ser indicado o valor do custo, devendo este, sempre que possivel, ser divulgados sobre
a forma de percentagem com duas casas decimais, sendo que, quando sé for possivel indicar o valor nominal, este deve ser divulgado,
igualmente, com duas casas decimais.

Instrugdo 6: Na sec¢io da tabela «Como e quando é cobrado?» deve ser indicado se o custo ¢ suportado de forma direta pelo participante
ou beneficiario, ou se o custo ¢ cobrado ao fundo de pensoes.

Instrugdo 7: Na secgdo da tabela «Como e quando é cobrado?» deve igualmente ser indicada a periodicidade de cobranca do custo, sendo
que nos documentos de prestagio de informacio vocacionados para momento futuro, deve ser referido se o custo sera cobrado de forma unica
ou periddica ao longo da relagio contratual, e nos documentos de prestagio de informacio vocacionados para data passada, se o custo foi
cobrado uma dnica vez ou de forma periédica no ano civil ao qual o documento se reporta.

Instrugdo 8: Na seccio da tabela «Qual a base de incidéncia?» deve ser indicada a base de incidéncia do custo, explicando a forma como
o mesmo foi calculado.

Instrugdo 9: Nas situagdes em que existam uma diferenciagio de custos por opgio de investimento disponivel, a resposta a cada uma das
cinco (5) questdes constantes da tabela indicada no quadro C, deve ser inserida de forma segmentada por opgio de investimento, utilizando
para o efeito o formato indicado nas questdes «Qual o valor?», «Como e quando é cobrado?» ¢ «Qual a base de incidéncia?».

Norma Regulamentar n.° [...]/2025-R, de [...] de [...]. 43



ASF

AUTORIDADE DE SUPERVISAO
E SEGUROS E FUNDOS DE PENSOCES

ANEXO VI
Formulas de calculo de custos para efeitos de reporte a ASF
(a que se refere o n.° 3 do artigo 41.°)

s~ s~ . Total Encargos (max

Comissdo de emissdo (max) = Total Encargos (mdx)
. . Entrega

Comissao de emissio |

P~ o~ . Total Encargos (min

Comissdo de emissdo (min) = Total Encargos (min)
Entrega

Entrega — Considere-se, para efeitos de calculo, o valor a data da emissio antes de qualquer dedugio de
1.000,00€.

Total Encargos - Para efeitos de calculo do valor a deduzir ao valor da Entrega, deve considerar-se o total dos
encargos a aplicar sobre uma Entrega de 1 000,00 €.

Quando esta comissdo nao for cobrada deve ser indicado o seguinte valor — 0,00%.

A A , Total Encargos (méx

Comissao de transferéncia (max) = —g(_)
- . Valor a transferir

Comissao de transferéncia
P~ AL s . Total Encargos (min

Comissdo de transferéncia (min) = Toa hcargos (min)
Valor a transferir

Valor a transferir — Considere-se, para efeitos de cilculo, o valor da conta individual antes de qualquer dedugio
de 1 000,00 €.

Total Encargos — Para efeitos de calculo do montante a deduzir ao valor da conta individual, deve considerar-
se o total dos encargos a aplicar sobre o valor a transferir de 1 000,00 €.

Quando esta comissdo nao for cobrada deve ser indicado o seguinte valor — 0,00%.

Total Encargos (méx)

Comissdo de reembolso (max) =
s ( ) Valor de reembolso
Comissao de reembolso

Total Encargos (min)

Comissdo de reembolso (min) = Valor de reembolso

Valor de reembolso — Considere-se, para efeitos de calculo, o valor a reembolsar antes de qualquer dedugio de
1.000,00€.

Total Encargos - Para efeitos de calculo do montante a deduzir ao valor a reembolsar, deve considerar-se o total
dos encargos a aplicar sobre o valor de reembolso de 1 000,00 €.

Quando esta comissdo ndo for cobrada deve ser indicado o seguinte valor — 0,00%.

Comissdo de gestdo fixa + Comissdo de deposito

Taxa de custos de gestio anual —
Valor bruto médio do fundo

Taxa que engloba os custos de gestio e depédsito, permitindo aos participantes ou beneficiarios percecionarem
o valor dos encargos indiretos que suportaram, no ultimo ano civil, relacionados com a gestdo do fundo de
pensoes e o deposito e guarda dos ativos subjacentes a0 mesmo.
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ANEXO VII
Representagao grafica de divulgagao de contribui¢des em planos de pensdes
financiados por fundos de pensdes fechados ou por adesées coletivas a fundos de

pensdes abertos

(a que se refere o n.° 1 do artigo 21.°)

Contribuig¢des tltimos 12 meses

Contribui¢oes

Participante

XXX€

Contribuigoes
Associado

Contribuigdes totais
Contribuicoes

i XXX €
Participante
Contribuicoes

=5 XXX €

Associado
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ANEXO VIII

Documento de Informagio a Participantes Potenciais
(a gue se refere o n.° 1 do artigo 23.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informagao a Participantes Potenciais» de

forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada a data de elaborag¢ao, ou de

revisdao, do documento, conforme aplicavel.
3. O documento deve conter uma primeira sec¢ao intitulada «Informacdes gerais».
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletronico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a instituigao
de realizagdo de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) A denominagao do fundo de pensdes, redigida em caracteres destacados;
g) Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
h)  Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet;

7)  Informagdo sobre a forma e local onde sio disponibilizadas informagdes

adicionais sobre o plano de pensodes.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem
ser prestadas as informagdes constantes das alineas a) e 4) do ponto anterior relativamente
a cada entidade gestora e na alinea f) do ponto anterior relativamente a cada fundo de

pensoes.
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3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /) do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.

4. O documento deve conter uma segunda sec¢ao intitulada «Caracteristicas do plano de
pensoesy, na qual devem ser descritas, de forma sumaria, as caracteristicas do plano de pensdoes

que sejam consideradas relevantes, incluindo, pelo menos:

a) As contingéncias que conferem direito ao recebimento dos beneficios previstos

no plano de pensoes, nos termos do disposto no artigo 17.° do RJFP;

b) As opg¢oes e formas de recebimento disponiveis dos beneficios identificados ao

abrigo da alinea anterior, nos termos do disposto no artigo 18.° do RJFP.

5. O documento deve conter uma terceira secc¢do intitulada «Opgbes a disposicao do
participante», na qual devem ser divulgadas as opg¢des do plano de pensdes consideradas
relevantes que sejam colocadas a disposi¢ao do participante, nos termos do previsto na alinea @)

do n.° 1 do artigo 155.° do RJFP.

6. Se se tratar de um plano de pensdes de contribui¢ao definida, o documento deve conter uma

quarta secgao intitulada «Opg¢oes de investimentoy.

6.1. Na presente seccdo devem ser incluidas informagbes sobre a existéncia, ou nao, de

op¢oes de investimento previstas no plano de pensoes.

6.2. Deve também ser prestada informacdo nesta sec¢do, sobre se existe uma opgao de

investimento definida por defeito, e caso exista, devem ser referidas:
a) As condicOes referentes a essa op¢ao de investimento;
b) As regras de alocagao de um participante a essa opgao de investimento;
¢) As possibilidades de alteracao dessa opc¢ao de investimento.

7. Se se tratar de um plano de pensoes de contribui¢ao definida em que os participantes suportem
o risco de investimento ou possam tomar decisoes de investimento, o documento deve conter
uma quinta sec¢ao intitulada «Riscos financeiros associados», na qual devem ser prestadas, para

cada opgao de investimento disponivel, pelo menos, as seguintes informagoes:

a) O indicador de risco correspondente, nos termos do disposto no artigo 8.
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b) Uma descricdo sumaria dos riscos financeiros associados, identificando os

principais fatores que podem influenciar o valor a receber;
¢) O indicador de rendibilidade histéricas, nos termos do disposto no artigo 14.°.

8. Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida em que os participantes suportem
o risco de investimento ou possam tomar decisoes de investimento, o documento deve conter
uma sexta sec¢ao intitulada «Custosy, na qual deve ser divulgada, por op¢iao de investimento
disponivel, a informagdo sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°,
incluindo, quando aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do

Anexo V.

9. Se tratar de um plano de pensodes contributivo que nao se encontre abrangido pelo ponto
anterior, a informacao sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°, deve

incluir apenas os Custos 1 a 4 do Quadro A do Anexo V.

10. Se se tratar de um plano de pensoes de contribui¢ao definida, o documento deve conter uma
sétima seccdo intitulada «Garantia», na qual deve ser indicada, para cada opgao de investimento

disponivel, a existéncia, ou ndo, de garantias totais ou parciais.

10.1. Deve ser indicada, no caso de existéncia de garantia de rendimento, a taxa de

rendibilidade minima garantida.

10.2. Deve ainda ser aposta nesta sec¢ao a seguinte nota: «Este produto niao é um
deposito, pelo que nao esta coberto por um fundo de garantia de depdsitos», a qual deve

ser destacada das restantes informacgoes a prestar.
11. O documento deve conter uma oitava sec¢ao intitulada «Informacoes sobre sustentabilidade».
11.1. Na presente seccao devem ser incluidas:
a) As informagoes previstas no artigo 6.° do Regulamento (UE) 2019/2088;

b) As informacdes previstas no artigo 7.° do Regulamento (UE) 2019/2088, e
aplicando-se o n.° 1 do artigo 7.° do referido regulamento, uma declaragdo de que
esta disponivel informagao sobre os principais impactos negativos sobre os fatores
de sustentabilidade nas informag¢oes a divulgar nos Relatérios e Contas previstos nos

termos do disposto no artigo 152.° do RJFP, salvo se estas informagdes forem
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divulgadas nos anexos II e II do Regulamento Delegado (UE) 2022/1288 da
Comissao, de 6 de abril de 2022.

¢) Se e de que forma os fatores de sustentabilidade sao tidos em conta no ambito da

estratégia de investimento;

11.2. Se existir mais de uma opg¢ao de investimento, a informagao deve ser apresentada para
cada uma das opg¢des, devendo ser granular o suficiente para permitir a identificacio das

diferencas que possam existir entre cada opgao.

11.3. Deve ser indicado nesta sec¢ao que estas informagdes nao substituem eventuais
informagdes prestadas ao abrigo dos artigos 8.° ¢ 9.° do Regulamento (UE) 2019/2088 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de novembro de 2019 relativo a divulgagao de

informacoes relacionadas com a sustentabilidade no setor dos servicos financeiros.

12. O documento deve conter uma nona sec¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela recegao e resposta a reclamagio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentacao de reclamagoes, incluindo os elementos
necessarios para apresentagao da reclamag¢iao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante potencial pode encontrar informagoes adicionais sobre

a area de reclamacdes.
13. O documento deve conter uma décima secc¢ao intitulada «Outras informacoes».

13.1. Na presente seccio devem ser indicadas a denominacio da entidade

comercializadora e os respetivos contactos, se distinta da entidade gestora.

13.2. Nesta sec¢ao podem ser incluidas outras informagdes que sejam consideradas

relevantes.
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ANEXO IX

Documento de Informacao Inicial

(a que se refere 0 artigo 24.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informacio Inicialy, de forma destacada

no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada a data de elaborag¢ao, ou de

revisdao, do documento, conforme aplicavel.

3. O documento deve conter uma primeira sec¢ao intitulada «Informacdes gerais».

3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:

9
b
J

d)

9
5)

A denominacao juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
O endereco da sede social da entidade gestora;

Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletronico;
O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagdo de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
A denominagao do fundo de pensoes, redigida em caracteres destacados;
Identificacao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;

Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao

coletiva, e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem

ser prestadas as informagées constantes das alineas a) ¢ d) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e na alinea f) do ponto anterior relativamente a cada fundo de

pensoes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao

coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
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prestada a informacao constante da alinea /j do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.

4. O documento deve conter uma segunda sec¢ao intitulada «Caracteristicas do plano de

pensdes», na qual devem ser descritas, de forma sumaria, as principais caracteristicas do plano de

pensdes, incluindo, pelo menos:

a)
b)

d)

Os direitos e obriga¢oes das partes inerentes ao plano de pensoes;

As contingéncias que conferem direito ao recebimento dos beneficios previstos

no plano de pensoes, nos termos do disposto no artigo 17.° do RJFP;

As opgoes e formas de recebimento disponiveis dos beneficios de reforma
identificados ao abrigo da alinea anterior, nos termos do disposto no artigo 18.°

do RJFP;

A existéncia, ou nao, de direitos adquiridos nos termos do plano de pensoes e o

respetivo regime, de acordo com o disposto no artigo 20.° do RJFP;

As opgdes do participante em caso de cessacao do vinculo com o associado antes
da verificagdo das contingéncias que determinam o recebimento dos beneficios

nos termos do disposto no artigo 32.° do RJFP;

As condi¢oes de transferéncia dos valores correspondentes aos direitos adquiridos
ou contribui¢des proprias em caso de cessa¢ao do vinculo com o associado antes
da verificagao das contingéncias que que determinam o recebimento dos
beneficios, bem como o processamento dos respetivos pedidos, nos termos do

disposto no artigo 33.° do RJFP.

5. O documento deve conter uma terceira seccdo intitulada «Opgbes a disposicao do

participante», na qual devem ser divulgadas as opg¢des do plano de pensées consideradas

relevantes que sejam colocadas a disposi¢ao do participante, nos termos do previsto na alinea g)

do artigo 156.°

do RJFP.

6. Se se tratar de um plano de pensées de contribui¢ao definida, o documento deve conter uma

quarta seccao intitulada «Opg¢oes de investimentoy.

6.1. Na presente seccao devem ser incluidas informagoes sobre a existéncia, ou nao, de

op¢odes de investimento previstas no plano de pensoes.
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6.2. Deve também ser prestada informagdo nesta secgdo, sobre se existe uma opgao de

investimento definida por defeito, e caso exista, devem ser referidas:
a) As condicOes referentes a essa opgao de investimento;
b) As regras de alocagao de um participante a essa opgao de investimento;
¢) As possibilidades de alteracao dessa opg¢ao de investimento.

7. Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida em que os participantes suportem
o risco de investimento ou possam tomar decisées de investimento, o documento deve conter
uma quinta sec¢ao intitulada «Riscos financeiros associados», na qual devem ser prestadas, para

cada opgao de investimento disponivel, pelo menos, as seguintes informagoes:
a) O indicador de risco correspondente, nos termos do disposto no artigo 8.

¢) Uma descricao sumadria dos riscos financeiros associados, identificando os

principais fatores que podem influenciar o valor a receber;

d) O indicador de rendibilidade histoéricas, nos termos do disposto no artigo 14.°.

8. Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicao definida, o documento deve conter uma
sexta sec¢ao intitulada «Custosy, na qual deve ser divulgada, por op¢ao de investimento indicada
no ponto 6., a informagao sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°,
incluindo, quando aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do
Anexo V.

9. Se tratar de um plano de pensodes contributivo que nao se encontre abrangido pelo ponto
anterior, a informacao sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°, deve

incluir apenas os Custos 1 a 4 do Quadro A do Anexo V.

10. Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida, o documento deve conter uma
sétima seccdo intitulada «Garantia», na qual deve ser indicada, para cada opgao de investimento

disponivel, a existéncia, ou nao, de garantias totais ou parciais.

10.1. Deve ser indicada, no caso de existéncia de garantia de rendimento, a taxa de

rendibilidade minima garantida.

10.2. Deve ainda ser aposta nesta sec¢ao a seguinte nota: «Este produto niao é um
deposito, pelo que nao esta coberto por um fundo de garantia de depdsitos», a qual deve

ser destacada das restantes informagdes a prestar.
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11. Se for obrigatéria a constitui¢do de uma comissao de acompanhamento do plano de pensoes
nos termos do disposto no n.” 1 do artigo 138.° do RJFP, o documento deve conter uma oitava
seccao, intitulada «Comissao de acompanhamento», na qual devem ser prestadas informagoes
sobre as fungdes, a designa¢do, a composi¢ao e o funcionamento da respetiva comissao de

acompanhamento.

12. O documento deve conter uma nona sec¢ao intitulada «Atividade transfronteirica», na qual
devem ser indicados, caso existam, os mecanismos de protecdao das pensoes em formagao ou os

mecanismos de reducio dos beneficios.

13. O documento deve conter uma décima seccao intitulada «Informacdes sobre

sustentabilidade».
13.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas:
a) As informagoes previstas no artigo 6.° do Regulamento (UE) 2019/2088;

b) As informacdes previstas no artigo 7.° do Regulamento (UE) 2019/2088, e
aplicando-se o n.° 1 do artigo 7.° do referido regulamento, uma declaragao de que
esta disponivel informacao sobre os principais impactos negativos sobre os fatores
de sustentabilidade nas informag¢des a divulgar nos Relatérios e Contas previstos nos
termos do disposto no artigo 152.° do RJFP, salvo se estas informacdes forem
divulgadas nos anexos II e II do Regulamento Delegado (UE) 2022/1288 da
Comissao, de 6 de abril de 2022.

a) Se e de que forma os fatores de sustentabilidade sao tidos em conta no ambito da

estratégia de investimento;

13.2. Se houver mais de uma opgao de investimento, a informacao deve ser apresentada
para cada uma das opg¢oes, devendo ser granular o suficiente para permitir a identificagao

das diferencas que possam existir entre cada opgao.

13.3. Deve ser indicado nesta sec¢do que estas informagdes nao substituem eventuais
informagdes prestadas ao abrigo dos artigos 8.° ¢ 9.° do Regulamento (UE) 2019/2088 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de novembro de 2019 relativo a divulgacao de

informacodes relacionadas com a sustentabilidade no setor dos servicos financeiros.

14. O documento deve conter uma décima primeira sec¢ao intitulada «Reclama¢Ses», na qual

devem ser indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:
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a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamacao;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacio da reclamacgdo, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descricao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacoes.

15. O documento deve conter uma décima segunda secc¢ao intitulada «Informagoes adicionaisy,
na qual deve ser prestada informagao sobre a forma e local onde sao disponibilizadas informagoes

adicionais aos participantes.
16. O documento deve conter uma décima terceira seccao intitulada «Outras informacoes».

16.1. Na presente seccio devem ser indicadas a denominacio da entidade

comercializadora e os respetivos contactos, se distinta da entidade gestora.

16.2. Nesta sec¢ao podem ser incluidas outras informagbes que sejam consideradas

relevantes.
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ANEXO X
Declaragio sobre os Beneficios de Reforma
(a que se refere 0 artigo 25.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Declaracio sobre os Beneficios de Reformay, de forma

destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestoray.
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagdo de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) Identificacao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
g) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem
ser prestadas as informagoes constantes das alineas a) ¢ d) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de pensdes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /j do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.
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4. O documento deve conter uma segunda seccdo intitulada «Informagées sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

9
)
)

Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
NIF do participante;

Elementos referentes ao numero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Informagdes sobre o plano de

pensoes» na qual devem ser descritas, de forma sumaria, pelo menos, as seguintes informagdoes:

@)

)

d)

Identificagao do plano de pensdes do participante, redigida em caracteres

destacados;
Idade de reforma por velhice prevista no plano de pensoes.

7) Em caso de atividade transfronteiras, deve ser indicada a idade de reforma
prevista legalmente, estabelecida no plano de pensdes, estimada pela IRPPP

ou fixada pelo participante, consoante o caso que for aplicavel;

Denominagao completa dos fundos de pensbes que financiam o plano de

pensoes;
Tratando-se de um plano de pensdes de contribui¢ao definida:

7) A existéncia, ou nio, de opgoes de investimento previstas no plano de
pensdes, a existéncia de uma op¢ao de investimento por defeito, bem como
as possibilidades e condi¢oes de alteracao entre as opgdes disponiveis, e o

local onde podem ser encontradas informagoes adicionais sobre a matéria.

77) Se os participantes suportarem o risco de investimento ou poderem
tomar decisdes de investimento, devem ser prestadas, para cada opgao de

investimento em que tal ocorra, pelo menos, as seguintes informagoes:

#.a) O indicador de risco correspondente, nos termos do disposto

no artigo 8.%
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#.c) Uma descrigdo sumaria dos riscos financeiros associados,
identificando os principais fatores que podem influenciar o valor

a receber;

#.d) O indicador de rendibilidade histéricas, nos termos do

disposto no artigo 14.°.
7i) A indicagao da existéncia, ou nao, de garantias totais ou parciais;
ui.a) Deve ser indicada, no caso de existéncia de garantia de

rendimento, a taxa de rendibilidade minima garantida.

zv) Deve ainda ser aposta a seguinte nota: «Este produto nao é um deposito,
pelo que ndo esta coberto por um fundo de garantia de depositos», a qual

deve ser destacada das restantes informagdes a prestar.

) Montante da conta individual do participante, por opgao de investimento,
incluindo o nimero de unidades de participagao, o respetivo valor e a

indicacao do valor total da conta individual.
¢) Tratando-se de um plano de pensoes de beneficio definido:

7)  Montante do valor atual das responsabilidades por servigos passados,

incluindo os eventuais direitos adquiridos;
7)  Nivel de financiamento das responsabilidades por servigos passados;
#i)  Nivel de financiamento do plano de pensoes no seu conjunto.

7) Informacgées sobre a situagdo financeira do fundo de pensdes e a respetiva

rendibilidade obtida no ano a que respeite a informagao.

Caso o plano de pensdes seja financiado por mais do que um fundo de pensoes

ou subfundo, a informacao deve ser prestada por opgao de investimento.

g)  Sendo obrigatéria a constituicdo de uma comissao de acompanhamento do
plano de pensoes nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 138.° do RJFP: as
fungoes, a designagao, a composicao e o funcionamento da respetiva comissao,
bem como eventuais alteragdes de mandato que tenham ocorrido no ano ao que

se reporta a declara¢ao ou que venham a ocorrer no ano subsequente.
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6. O documento deve conter uma quarta seccao intitulada «Projecées sobre os beneficios de

reforman», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) As projegoes de reforma nos termos do disposto no capitulo V da presente norma

regulamentar.

b) Um aviso referente ao facto de as projecoes apresentadas nos termos da alinea anterior
poderem divergir do valor final dos beneficios a receber, nomeadamente em virtude dos

seguintes fatores, quando aplicaveis consoante a natureza do plano de pensoes:

7))  Evolu¢ao dos mercados financeiros;
#)  Entrega das contribui¢oes futuras;
#7)  Manutencdo dos fundos de pensbes ou das adesdes coletivas que

financiem o plano de pensoes;

) Condi¢oes exdgenas aos planos de pensdes que possam impactar o

desempenho dos mesmos;
v)  Evolu¢ao da mortalidade real;
vi) Outros relevantes.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Contribuicoes», na qual devem ser
divulgadas as contribui¢des do associado e do participante para o plano de pensées tendo em

conta a natureza especifica do plano de pensoes, nos termos do disposto no artigo 20.°.

8. Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicao definida, o documento deve conter uma
sexta sec¢ao intitulada «Custosy, na qual deve ser divulgada, por opg¢ao de investimento indicada
no ponto 5, a informacdo sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°
incluindo, quando aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do

Anexo V.

9. O documento deve conter uma sétima sec¢ao intitulada «Informacdes sobre as opg¢des de

pagamento».

9.1. Na presente secgdo devem ser incluidas informagdes praticas adicionais sobre
eventuais op¢oes conferidas ao participante ao abrigo do plano de pensoes, incluindo as

referidas nos artigos 17.° a 19.° do RJFP.
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a) Caso se trate de um plano de beneficio definido, devem, pelo menos, ser

referidas as seguintes informagoes:

7) A possibilidade de o participante poder, previamente a0 momento em
que se inicia o pagamento da pensio, ou durante a fase de pagamento da
mesma através do fundo de pensées ou da adesdo coletiva, optar pela
transferéncia para um ou mais fundos de pensdes abertos de adesao
individual, sem encargos, e desde que se mantenham as condigoes
estabelecidas no plano de pensdes inicial, do montante financiado do valor
atual da pensao, devendo requerer a informagao prevista no artigo 7.° da

Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro para o efeito;

71) O prazo para o beneficiario requerer a informagao prevista no artigo 7.°

da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro;

#7) Se a transferéncia para um fundo de pensdes aberto de adesio
individual do montante financiado do valor atual da pensio prevista no n.”
1 do artigo 5.° da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de
dezembro, inclui o montante financiado do valor atual da pensao
concedida em caso de morte do beneficiario, nos termos do n.° 4 do artigo
5.° dessa mesma norma regulamentar, e referéncia a aplicagao do disposto

no artigo 4.° da mesma;

i) Em caracteres destacados e de maior dimensiao do que os restantes,
que, caso o beneficiario opte pela transferéncia para um fundo de pensoes
aberto de adesao individual, o pagamento da pensio fica assegurado até

ao limite da capacidade financeira da conta individual do beneficiario;

») Se aplicavel, uma descri¢ao do disposto nos n.” 1 e 2 do artigo 11.° da

Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro.

b) Caso se trate de um plano de contribui¢ao definida, devem, pelo menos, ser

referidas as seguintes informagoes:

7) A possibilidade de o beneficiario poder, previamente a0 momento em
que se inicia o pagamento da pensao, ou durante a fase de pagamento da

mesma através do fundo de pensoes fechado ou adesio coletiva, optar
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pela transferéncia do valor da sua conta individual para um ou mais fundos
de pensoes aberto de adesdao individual, sem encargos, e desde que se
verifiquem as condi¢oes estabelecidas no plano de pensdes inicial, ficando
o pagamento da pensdo assegurado até ao limite da capacidade financeira

da conta individual do beneficiario;

71) Se aplicavel, uma descri¢ao do disposto nos n.”1 e 2 do artigo 11.° da

Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro.

10. O documento deve conter uma oitava sec¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela recegao e resposta a reclamagio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagdo de reclamagées, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamagdo, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagoes adicionais sobre a area de

reclamacdes.
10. O documento deve conter uma nona seccao intitulada «Informacoes adicionaisy.

10.1. Na presente seccdo deve ser prestada informacdo sobre onde e como obter

informag¢des complementares, incluindo, pelo menos:

a) Como obter o relatério e contas anuais e a politica de investimentos previstos,

respetivamente, no n.° 1 do artigo 152.° e no artigo 57.° do RJFP;

a) Como obter informacdes sobre o montante dos beneficios em caso de cessagao

do vinculo com o associado;

b) Se aplicavel, como obter informagoes sobre os pressupostos utilizados para os

montantes expressos sob a forma de pensao, nomeadamente no que diz respeito
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a taxa de desconto, a tabua de mortalidade, ao tipo de entidade responsavel pelo

pagamento e a natureza da pensao;

¢) Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida em que os
participantes suportem o risco de investimento e em que seja imposta uma opgao
de investimento ao participante por uma regra especifica constante do plano de

pensdes, onde podem ser encontradas informagdes adicionais sobre essa matéria.

10.2. Nesta sec¢ao podem ser incluidas outras informagdes que sejam consideradas

relevantes.

11. Caso aplicavel em relagao as informagoes prestadas nos pontos 3 a 11, deve ser indicado de
forma clara o facto de consubstanciarem altera¢oes significativas em relagio ao ano transato

aquele a que a «Declaragdo sobre os Beneficios de Reformay se refere.
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ANEXO XI
Documento de Informagio sobre Direitos Adquiridos
(a que se refere 0 artigo 26.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informagiao sobre Direitos Adquiridosy,

de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elabora¢ao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestoray.
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢)  Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagao de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) Identificagcao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
g) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem
ser prestadas as informagoes constantes das alineas «) e 4) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de pensdes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /) do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.
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4. O documento deve conter uma segunda seccdo intitulada «Informagées sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:
a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢) Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Informagdes sobre o plano de

pensoesy, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) ldentificacio do plano de pensoes do participante, redigida em caracteres

destacados;

b) Denominacao completa dos fundos de pensdes que financiam o plano de

pensoes.

6. O documento deve conter uma quarta sec¢ao intitulada «Direitos adquiridos e contribui¢oes

propriasy, na qual devem ser divulgadas, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) Indicagao do valor dos direitos adquiridos do participante, bem como a indicagao
expressa de eventuais contribui¢cdes proprias que tenham sido efetuadas, ambas

com referéncia a 31 de dezembro do ano a que se reporta a informagao;

b) As condi¢bes que regem o tratamento de tais direitos adquiridos e das
contribuicbes proprias, nos termos do disposto no artigo 32.° do RJFP,

detalhando as opg¢oes que o participante tem ao seu dispor e o respetivo exercicio;

¢) As condi¢oes de portabilidade de tais direitos adquiridos e das contribui¢Oes
proprias, nos termos do disposto no artigo 33.° do RJFP, detalhando as opcoes

que o participante tem ao seu dispor e o respetivo exercicio;

d) No caso de planos de pensbes de beneficio definido, em substituicao da
informacao prevista na alinea z), uma avaliacio dos direitos adquiridos efetuada
no prazo maximo de 12 meses antes da data de entrega do documento e referente

a0 ano civil imediatamente anterior ao ano de entrega do documento.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informacdes referentes a fun¢ao de gestao de reclamagoes:
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a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamagao;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacio da reclamacgdo, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descricao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagoes adicionais sobre a area de

reclamacoes.

8. O documento pode conter uma sexta sec¢ao intitulada «Outras informa¢Ses», na qual podem

ser incluidas outras informagées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XII
Documento de Informagio sobre Pagamento dos Beneficios
(a que se refere 0 artigo 27.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informagio sobre Pagamento dos

Beneficios», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestoray.
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagdo de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) Identificagcao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
g) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem
ser prestadas as informagoes constantes das alineas «) e 4) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de pensdes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /) do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.
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4. O documento deve conter uma segunda seccdo intitulada «Informagées sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:
a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Informagdes sobre o plano de

pensoesy, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) ldentificacio do plano de pensdes do participante, redigida em caracteres

destacados;

b) Denominacao completa dos fundos de pensdes que financiam o plano de

pensoes.

6. O documento deve conter uma quarta sec¢ao intitulada «Valor dos beneficios de reformax, na
b
qual devem ser divulgadas os valores referentes aos beneficios previstos no plano de pensoes,

considerando atingida a idade de reforma por velhice prevista no plano de pensoes.

6.1. Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida, deve também ser

divulgado o valor da conta individual.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Opgdes disponiveis para efetuar o
pagamento dos beneficios de reformax, na qual devem ser divulgadas, pelo menos, as seguintes

informacdes:

a) As opg¢oes disponiveis para efetuar o pagamento dos beneficios de reforma nos termos
do disposto no artigo 18.° do RJFP, tendo em consideragdo o estatuido no contrato
constitutivo ou de adesdo coletiva, sendo especificadas as formas de pagamento possiveis

e possibilidades de remicao;

b) Se se tratar de um plano de beneficio definido, devem ser prestadas as seguintes

informacdes:

7) A possibilidade de o beneficiario poder, previamente a0 momento em que se
inicia o pagamento da pensao, ou durante a fase de pagamento da mesma através

do fundo de pensdes ou da adesao coletiva, optar pela transferéncia para um ou
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mais fundos de pensoes abertos de adesio individual, sem encargos, e desde que se
mantenham as condigdes estabelecidas no plano de pensoes inicial, do montante
financiado do valor atual da pensio, devendo requerer a informagao prevista no

artigo 7.° da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro para o efeito;

71) A possibilidade de o beneficiario poder requerer a informagao prevista no n.° 1
do artigo 7.° da Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro e o

respetivo prazo para o efeito;

7i) Se a transferéncia para um fundo de pensdes aberto de adesao individual do
montante financiado do valor atual da pensido prevista no n.” 1 do artigo 5.° da
Norma Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro, inclui o montante
financiado do valor atual da pensdao concedida em caso de morte do beneficiario,
nos termos do n.° 4 do artigo 5.° dessa norma regulamentar, e referéncia a aplicacao

do disposto no artigo 4.° da mesma norma regulamentar;

7v) Em caracteres destacados e de maior dimensao do que os restantes, que, caso o
beneficiario opte pela transferéncia para um fundo de pensoes aberto de adesiao
individual, o pagamento da pensio fica assegurado até ao limite da capacidade

financeira da conta individual do beneficiario;

v) Se aplicavel, uma descri¢ao do disposto nos n.%s 1 e 2 do artigo 11.° da Norma

Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro.

¢) Se se tratar de um plano de pensoes de contribuicao definida, devem ser prestadas as

seguintes informagoes:

7) O valor da pensao mensal vitalicia no caso de o beneficiario vir a optar pelo
pagamento através de um fundo de pensoes, referindo que tal pagamento so6 fica

assegurado até ao limite da capacidade financeira da conta individual;
2) Os pressupostos utilizados para o calculo da pensao referida na alinea anterior;

i) A possibilidade de o beneficiario, previamente ao momento em que se inicia o
pagamento da pensao, ou durante a fase de pagamento da mesma através do fundo
de pensdes fechado ou adesao coletiva, optar pela transferéncia do valor da sua conta
individual para um ou mais fundos de pensdes aberto de adesao individual, sem

encargos, ¢ desde que se verifiquem as condi¢oes estabelecidas no plano de pensoes
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inicial, ficando o pagamento da pensio assegurado até ao limite da capacidade

financeira da conta individual do beneficiario;

) Se aplicavel, uma descri¢aio do disposto nos n.”* 1 e 2 do artigo 11.° da Norma

Regulamentar n.° 13/2023-R, de 19 de dezembro.

d) Caso o plano de pensdes preveja que o pagamento dos beneficios possa ser efetuado

através de contrato de seguro, deve ser indicado que essa opgao pode ser escolhida pelo

participante, devendo ser apresentada informagao respeitante as condi¢oes contratuais e

tarifas de no minimo trés seguradores, a qual deve incluir, pelo menos:

)
)

711)

O valor do prémio;

O tipo de renda, indicando, se aplicavel, a percentagem de reversibilidade

considerada;

O valor da renda.

8. O documento deve conter uma sexta sec¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:

@)
b)
7

d)

Entidade e area responsaveis pela rececdo e resposta a reclamagio;
Canais, contactos e meios para apresenta¢ao da reclamagao;

Procedimento e modo para apresentagao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentagao da reclamag¢iao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descricao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

Local onde o participante pode encontrar informagoes adicionais sobre a area de

reclamacdes.

9. O documento pode conter uma sétima secgao intitulada «Outras informagoesy, na qual

podem ser incluidas outras informagdes que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XIII

Documento de Notificagao sobre os Valores de Direitos Adquiridos e das Contribuig¢des

Préprias

(a gue se refere o artigo 28.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Notificaciao sobre os Valores de Direitos

Adquiridos e das Contribui¢des Préprias», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informagoes prestadas se referem, bem como a data de elaboracao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestora».

3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:

a)
)
y

d)

W
9

A denominagcao juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
O endereco da sede social da entidade gestora;

Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletrénico;
O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagao de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;

Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensodes ou adesao

coletiva e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem

ser prestadas as informagdes constantes das alineas a) e 4) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de pensdes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao

coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
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prestada a informacao constante da alinea /) do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.

4. O documento deve conter uma segunda sec¢io intitulada «InformagSes sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:
a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢) Elementos referentes ao numero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira secgao intitulada «Informagdes sobre o plano de

pensoesy, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) ldentificacio do plano de pensdes do participante, redigida em caracteres

destacados;

b) Denominacao completa dos fundos de pensdes que financiam o plano de

pensoes.

6. O documento deve conter uma quarta secgao intitulada «Direitos Adquiridos e Contribui¢oes

Propriasy, na qual devem ser divulgadas, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) Indicagao do valor dos direitos adquiridos e das eventuais contribui¢oes proprias
que tenham sido efetuadas, com referéncia a data de cessagao do vinculo com o

associado

b) As condi¢cbes que regem o tratamento de tais direitos adquiridos e das
contribuicbes proprias, nos termos do disposto no artigo 32.° do RJFP,

detalhando as opg¢des que o participante tem ao seu dispor e o respetivo exercicio;

¢) As condig¢oes de portabilidade de tais direitos adquiridos e das contribuigbes
préprias, nos termos do disposto no artigo 33.° do RJFP, detalhando as op¢oes

que o participante tem ao seu dispor e o respetivo exercicio;

d) No caso de planos de pensbes de beneficio definido, em substituicio da
informacao prevista na alinea «), uma avaliacio dos direitos adquiridos efetuada
no prazo maximo de 12 meses antes da data de entrega do documento e referente

a0 ano civil imediatamente anterior ao ano de entrega do documento.
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7. O documento deve conter uma quinta secc¢ao intitulada «Reclamag¢oes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela rececdo e resposta a reclamagao;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacdo da reclamacgdo, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢do, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes.

8. O documento pode conter uma sexta secgao intitulada «Outras informa¢Ses», na qual podem

ser incluidas outras informagées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XIV
Documento de Notificagao de Alteracoes
(a que se refere 0 artigo 29.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Notificacio de AlteracGes», de forma

destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

de elaborac¢io do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestoray.
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢)  Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagao de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) Identificacao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
g) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva e estes sejam geridos por mais do que uma entidade gestora, adicionalmente devem
ser prestadas as informagoes constantes das alineas «) e 4) do ponto anterior relativamente

a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de pensdes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /) do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.
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4. O documento deve conter uma segunda seccdo intitulada «Informagées sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacgoes:
a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Informagdes sobre o plano de

pensoesy, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) ldentificacio do plano de pensdes do participante, redigida em caracteres

destacados;

b) Denominagao completa dos fundos de pensdes que financiam o plano de

pensoes.

6. O documento deve conter uma quarta sec¢ao intitulada «Altera¢oes a notificar», na qual devem
ser identificadas e explicadas de forma sucinta quais as alteragdes a comunicar de acordo com o

n.° 3 do artigo 29.°.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagdes referentes a fun¢ao de gestao de reclamagoes:
a) Entidade e area responsaveis pela recegao e resposta a reclamagio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamacdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentagao da reclamag¢iao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes.

8. O documento deve conter uma nona seccao intitulada «Outras informacoesy.
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8.1. Na presente seccdo deve ser indicado a forma e local onde ¢ possivel aceder aos

documentos contratuais alterados;

8.2. Nesta seccdo podem ser incluidas outras informagdes que sejam consideradas

relevantes.
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ANEXO XV
Documento de Informacao a Beneficiarios
(a que se refere 0 artigo 30.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informacio a Beneficiarios», de forma

destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestoray.
3.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢)  Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;

¢) Em caso de atividades transfronteiras, o Estado-Membro em que a institui¢ao
de realizagao de planos de pensdes profissionais se encontra registada ou

autorizada;
7) Identificacao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
g) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

3.2. Se intervierem na fase de pagamento dos beneficios mais do que uma entidade gestora,
adicionalmente devem ser prestadas as informagdes constantes das alineas a) e d) do ponto
anterior relativamente a cada entidade gestora, e da alinea /) relativamente a cada fundo de

pensoes.

3.3. Se o plano de pensoes for financiado por mais do que um fundo de pensoes ou adesao
coletiva, e estes sejam geridos pela mesma entidade gestora, adicionalmente deve ser
prestada a informacao constante da alinea /j do ponto 3.1. relativamente a cada fundo de

pensoes.
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4. O documento deve conter uma segunda secgao intitulada «Informagdes sobre o beneficiarion,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:
a) Nome completo do beneficiario, redigida em caracteres destacados;
b)  NIF do beneficiario;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Valores das pensoes e opgoes de

pagamento», na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:
a) Os montantes das pensdes em pagamento;
b) Se se tratar de um plano de pensdes de contribui¢ao definida:

7) O valor remanescente da conta individual;

7) O nimero de anos previsivel para o esgotamento do valor da sua conta
individual, considerando para tal o valor da pensio em pagamento, bem
como as hipéteses de rendibilidade nula do fundo de pensdes e de auséncia
de contribuicdes extraordinarias do associado, no caso de estas estarem

previstas;

¢) As eventuais opg¢oes de pagamento disponiveis, nos termos do disposto no artigo 18.” do RJFP.
6. Se o risco de investimento for suportado pelos beneficiarios durante a fase de pagamento dos
beneficios ou estes puderem tomar decisées de investimento, o documento deve conter uma

quarta seccao intitulada «Opg¢oes de investimento e riscos financeiros associados».

6.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas informagoes sobre a existéncia, ou nao, de

op¢odes de investimento previstas no plano de pensoes.

6.2. Devem também ser prestadas informagdes sobre a existéncia de uma opgao de

investimento definida por defeito, e caso exista, sobre:
a) As condicOes referentes a essa op¢ao de investimento;
b) As regras de alocagao de um participante a essa opg¢ao de investimento;

¢) As possibilidades de alteracao dessa opgao de investimento.
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6.3. Devem ainda ser prestadas, para cada opg¢ao de investimento disponivel, pelo menos,

as seguintes informacoes:
a) O indicador de risco correspondente, nos termos do disposto no artigo 8.

¢) Uma descricio sumaria dos riscos financeiros associados, identificando os

principais fatores que podem influenciar o valor a receber;

d) O indicador de rendibilidade histéricas, nos termos do disposto no artigo 14.°.

7. Se se tratar de um plano de pensdes de contribui¢ao definida, o documento deve conter uma
quinta sec¢ao intitulada «Custosy, na qual deve ser divulgada, por opgao de investimento indicada
no ponto 6, a informacdo sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°
incluindo, quando aplicaveis, os Custos 2 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do
Anexo V.

8. Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicao definida, o documento deve conter uma
sexta sec¢ao intitulada «Garantia», na qual deve ser indicada, para cada opgao de investimento

disponivel, a existéncia, ou nao, de garantias totais ou parciais.

8.1. Deve ser indicada, no caso de existéncia de garantia de rendimento, a taxa de

rendibilidade minima garantida

8.2. Deve ainda ser aposta nesta sec¢ao a seguinte nota: «Este produto nao ¢ um deposito,
pelo que ndo esta coberto por um fundo de garantia de depdsitos», a qual deve ser

destacada das restantes informagGes a prestar.

9. O documento deve conter uma sétima sec¢ao intitulada «Reclamagdes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a fun¢ao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela recegao e resposta a reclamacio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagdao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamagio, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descricao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;
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d) Local onde o participante pode encontrar informagoes adicionais sobre a area de

reclamacdes.

10. O documento pode conter uma oitava sec¢ao intitulada «Outras informagSes», na qual podem

ser incluidas outras informacées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XVI
Documento Informativo
(a que se refere 0 artigo 31.°)
1. O documento deve conter o titulo: «Documento Informativo», de forma destacada no seu
inicio.
2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser apresentada uma primeira sec¢ao

intitulada «Data do documento de informac¢iao», na qual deve ser indicada a data da udltima

atualiza¢io do documento.

3. O documento deve conter uma segunda sec¢ao intitulada «Informagdes da entidade gestora»,

na qual devem ser incluidas as seguintes informagoes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;

d) Quando a entidade gestora pertenga a um grupo societario, o sitio na Internet

desse grupo societario;
¢) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet.

4. O documento deve conter uma terceira seccao intitulada «Informacio sobre o fundo de

pensoes abertox, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) A denominagdo completa do fundo de pensdes, redigida em caracteres

destacados;
b) Data de autorizacgao e constituicao do fundo de pensdes.

¢) Indica¢do de eventuais categorias de unidades de participagdo emitidas nos
termos dos n.° 3 e 4 do artigo 48.° do RJFP, bem como da categoria a qual se

refere a adesao individual.

5. O documento deve conter uma quarta secgao intitulada «Perfil de risco do participante a que

este fundo de pensoes se dirige», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:
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a) Descricao do perfil do participante a que o fundo de pensées aberto se dirige, o
qual deve ser compativel com a politica de investimento estabelecida para o
fundo de pensdes, designadamente em fungao do nivel de tolerancia ao risco e

da capacidade de suportar perdas dos valores investidos;
b) Indicador de risco correspondente nos termos do artigo 8.°.

6. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Riscos financeiros associados», na
qual deve ser indicada a descrigao dos riscos financeiros associados ao fundo de pensoes, com
identificagdo dos principais fatores que influenciem o valor do fundo, bem como de todos os
riscos especificos associados aos principais ativos que constituem o patriménio do fundo,
nomeadamente quanto a sua natureza, a qualidade do emitente e ou da contraparte, e a0 mercado

onde foram emitidos.

7. O documento deve conter uma sexta sec¢ao intitulada «Natureza dos ativos que constituem o
patriménio do fundo», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes, tendo em

consideracao a politica de investimento estabelecida para o fundo de pensodes:

a) ldentificacdo da natureza dos ativos subjacentes ao patriménio do fundo de
pensoes e explicado o modo em que a valoriza¢ao das unidades de participagao

depende da evolug¢ao do valor desses ativos;

b) De forma complementar as informagdes prestadas nos termos da alinea «)

devem ser mencionados:
7)  Os principais tipos de ativos elegiveis para investimento;
)  Os limites de investimento aplicaveis;

7)) Caso aplicavel, a identificacio de um objetivo especifico do fundo,

nomeadamente a um determinado setor, uma area ou um tipo de ativos;

) A referéncia a possibilidade de escolhas discricionarias em relagdo a

investimentos especificos;
v) O recurso a padrdes de referéncia;

vi)  Outras informagdes, quando aplicaveis e se pertinentes.
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8. O documento deve conter uma sétima sec¢ao intitulada «Rendibilidade histérica», na qual deve
ser divulgado o respetivo indicador, nos termos do disposto no artigo 14.°, tendo em consideragao

a politica de investimento estabelecida para o fundo de pensoes.

9. O documento deve conter uma oitava seccdo intitulada «Beneficios», na qual devem ser

descritas, de forma sumaria, as seguintes informagoes:

a) A descricdo das contingéncias que conferem direito ao recebimento dos

beneficios, nos termos do disposto no artigo 21.° do RJFP;

b) A descri¢ao das opgoes e formas de recebimento disponiveis dos beneficios, nos

termos do disposto no artigo 22.° do RJFP.

10. O documento deve conter uma nona secgao intitulada «Garantia de rendimento ou capitaly,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes, por opgao de investimento:
a) A referéncia a existéncia, ou nao, de uma garantia de rendimento ou de capital;
b) Existindo uma garantia de rendimento ou de capital, a respetiva natureza, duragao
e ambito;

¢)  Deve ser aposta a seguinte nota: «Este produto nao ¢ um deposito, pelo que nao
esta coberto por um fundo de garantia de depdsitos», a qual deve ser destacada

das restantes informacdes a prestar.

11. O documento deve conter uma décima seccao intitulada
«Transferéncia/Resolucio/Rendncia», na qual devem ser descritas, de forma sumiria, as

seguintes informagdes, identificando eventuais diferencas a nivel das opgoes de investimento:

a) Condi¢oes da transferéncia do valor das unidades de participacdo para outro

fundo de pensdes, nos termos do disposto no artigo 34.° do RJFP;

b)  Termos e condi¢cdes do exercicio do direito de resolugao do contrato de adesao

individual, nos termos do disposto no artigo 36.° do RJFP;

¢) Termos e condi¢oes do exercicio do direito de rentncia do contrato de adesiao

individual, nos termos do disposto no artigo 37.° do RJFP.

12. O documento deve conter uma décima primeira sec¢ao intitulada «Remuneragdes e

Comissoesy.
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12.1. Nesta sec¢ao deve ser divulgada, por opgao de investimento em caso de adesio
conjunta a fundos de pensoes abertos nos termos do artigo 10.° do RJFP, a informacio
sobre a estrutura de custos nos termos do disposto no artigo 19.°, incluindo, quando

aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do Anexo V.

12.2. Se existir eventualmente a possibilidade de os distribuidores da adesao individual
poderem proceder as cobrangas de custos em nome da entidade gestora, esta possibilidade

deve ser referida nesta seccao.

12.3. Deve também ser divulgada nesta secgdo informacao sobre eventuais remuneracoes
pagas pela entidade gestora ao distribuidor, ou distribuidores, da adesao individual em

causa.

Esta informacao deve incluir o valor da remuneragao e a indicagdao expressa da sua base
de incidéncia, bem como se a mesma ja se encontra incluida na informagao divulgada no

ponto 12.1., e, em caso afirmativo, em que custo especifico se encontra incluida.

Para a divulgagao do valor da remuneracao deverao ser sempre utlizadas 2 casas decimais,
tanto na situa¢ao em que este valor seja indicado sob a forma de percentagem, quer sob

a forma de valor nominal.

Quando a prestacao da presente informagao impossibilite o cumprimento dos limites ao
numero de paginas que compoem o Documento Informativo referidos no artigo 31.°, a

mesma podera ser apresentada em anexo ao documento.

13. O documento deve conter uma décima segunda seccdo intitulada «Valor das unidades de
participagao na data de inicio do fundo», na qual deve ser indicado o valor das unidades de
participagao a data de inicio do fundo.

No caso de existirem diferentes categorias de unidades de participagio emitidas nos termos do

os

disposto nos n.” 3 e 4 do artigo 48.° do RJFP, os respetivos valores devem ser indicados na

presente secgao.

14. O documento deve conter uma décima terceira seccido intitulada «Informagdes sobre

sustentabilidade».
14.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas:

a) As informacdes previstas no artigo 6.° do Regulamento (UE) 2019/2088;

Norma Regulamentar n.° [...]/2025-R, de [...] de [...]. 82



ASF

AUTORIDADE DE SUPERVISAO

b) As informagdes previstas no artigo 7.° do Regulamento (UE) 2019/2088, e aplicando-se
o n.” 1 do artigo 7.° do referido regulamento, uma declaragio de que esta disponivel
informacao sobre os principais impactos negativos sobre os fatores de sustentabilidade nas
informacdes a divulgar nos Relatorios e Contas previstos nos termos do disposto no artigo

152.° do RJFP, salvo se estas informagoes forem divulgadas nos anexos II e II do

Regulamento Delegado (UE) 2022/1288 da Comissao, de 6 de abril de 2022.

¢) Se e de que forma os fatores de sustentabilidade sdo tidos em conta no ambito da
estratégia de investimento, salvo se estas informagoes forem divulgadas nos anexos II e II

do Regulamento Delegado (UE) 2022/1288 da Comissao, de 6 de abril de 2022;

d) Deve ser indicado nesta seccdo que estas informagdes nao substituem eventuais
informagdes prestadas ao abrigo dos artigos 8.° ¢ 9.° do Regulamento (UE) 2019/2088 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de novembro de 2019 relativo a divulgacao de

informacoes relacionadas com a sustentabilidade no setor dos servicos financeiros.

14.2. Se houver mais de uma opgao de investimento, a informagao deve ser apresentada para
cada uma das opgoes, devendo ser granular o suficiente para permitir a identificacio das

diferencas que possam existir entre cada opgao.

15. O documento deve conter uma décima quarta sec¢ao intitulada «Reclamag¢desy, na qual devem

ser indicadas as seguintes informagdes referentes a fungao de gestio de reclamagoes:
a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamacio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamacdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamagio, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes;

¢) Identificacio do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
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#) Contactos do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;

g) Procedimento para apresentacio de reclamagio junto do Provedor dos

Participantes e Beneficiarios.

16. O documento deve conter uma décima quinta sec¢ao intitulada «Outras informagoes», na qual

devem ser indicadas as seguintes informagoes:

a) Informacoes relativas a comercializagao e entidades comercializadoras, incluindo, pelo

menos:
7) A identificagao dos meios e locais de comercializacio,
#) A denominagio juridica das entidades comercializadoras;
711) O endereco da sede social das entidades comercializadoras;
) Os contactos das entidades comercializadoras, incluindo, pelo menos, o
respetivo contacto telefénico e endereco de correio eletrénico;
») O endereco do sitio das entidades comercializadoras na Internet.

b) Indicacao dos locais e dos meios através dos quais podem ser obtidas informacdes
adicionais sobre o fundo de pensdes, incluindo o regulamento de gestao e o relatério e

contas, bem como o valor atualizado das unidades de participagao.

¢) No caso de ser aplicavel o n.° 5 do artigo 31.°, a forma e o local onde se podem encontrar
os Documentos Informativos relativos as restantes adesoes individuais que permitem a

adesao conjunta a fundos de pensoes abertos.
d) Outras informagdes que sejam consideradas relevantes.

17. O documento deve conter uma décima sexta sec¢ao intitulada «Autoridade de supervisao

competentey, na qual devem ser indicadas as seguintes informagdes:

a) A identificacaio da ASF e mencao a esta ser a autoridade de supervisao
) ¢ ¢ p

competente;

b) Indicacao do sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.
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ANEXO XVII
Extrato Anual
(a que se refere 0 artigo 32.°)
1. O documento deve conter o titulo: «Extrato Anual», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informagoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira seccao intitulada «Informagdes sobre a entidades

gestora», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagdes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;
¢) Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
7)) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

4. O documento deve conter uma segunda seccio intitulada «InformagSes sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:
a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira seccdo intitulada «Informacgdes sobre o fundo de

pensoesy.

5.1. Na presente seccao devem ser divulgadas, pelo menos, as seguintes informacdes, por
op¢ao de investimento em caso de adesao conjunta a fundos de pensodes abertos nos

termos do artigo 10.° do RJFP:
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a) Denomina¢io do fundo de pensdes do participante, redigida em caracteres

destacados;

b) Taxa de rendibilidade anual do fundo de pensoes, respeitante ao ano a que se

reporta a informagao;

¢) Indicagao da existéncia, ou nao, de garantia de rendimento ou capital que tenha
sido estabelecida, detalhando os respetivos termos e condi¢oes, nomeadamente

quanto a respetiva natureza, duragiao e ambito;

d) Indicac¢ao da forma e local onde se encontra disponivel o relatério e contas

anuais referentes ao fundo de pensdes;
¢) Possibilidades de alteragao dos montantes investidos entre fundos de pensdes.

5.2. Nesta sec¢ao deve também ser aposta a seguinte nota: «Este produto niao é um
deposito, pelo que nao esta coberto por um fundo de garantia de depodsitos», que ser

destacada das restantes informagOes a prestar.

6. O documento deve conter uma quarta seccao intitulada «Conta individual do participante», na
b

qual deve ser indicada a situagao da conta individual do participante, devendo ser mencionados,

pelo menos, os seguintes elementos, por op¢ao de investimento em caso de adesdo conjunta nos

termos do artigo 10.” do RJFP:

a) Numero de unidade de participacao detidas;

b) Valor de cada unidade de participacao detida;

¢) Indicagao do valor total da conta individual do participante;

d) Indicagao do valor total das contribui¢oes efetuadas nos ultimos 12 meses;
7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Custosy.

7.1. Na presente seccao deve ser divulgada a informagao sobre a estrutura de custos, por
ope¢ao de investimento em caso de adesao conjunta a fundos de pensdes abertos ao abrigo
do artigo 10.° do RJFP, nos termos do disposto no artigo 19.°, incluindo, quando

aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do Anexo V.
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7.2. Deve também ser divulgada nesta sec¢do informacao sobre eventuais remuneragoes
que tenham sido pagas pela entidade gestora ao distribuidor, ou distribuidores, da adesao

individual em causa, nos ultimos 12 meses.

Esta informacao deve incluir o valor da remuneragao e a indicagdo expressa da sua base
de incidéncia, bem como se a mesma ja se encontra incluida na informagao divulgada no

ponto 7.1., e, em caso afirmativo, em que custo especifico se encontra incluida.

Para a divulgagao do valor da remuneracao deverao ser sempre utlizadas 2 casas decimais,
tanto na situagao em que este valor seja indicado sob a forma de percentagem, quer sob

a forma de valor nominal.

8. O documento deve conter uma sexta seccao intitulada «Alteragdes», na qual devem ser
divulgadas as seguintes informagdes, por opc¢ao de investimento em caso de adesdao conjunta a

fundos de pensdes abertos nos termos do artigo 10.° do RJFP:

a) Eventuais alteracoes relevantes efetuadas ao quadro legal aplicavel e ao
regulamento de gestao, entendendo-se como relevante as alteragoes que possam
impactar de alguma forma os direitos e beneficios dos participantes ou

beneficiarios;

b) Eventuais altera¢oes efetuadas quanto a identificacido e contactos da fungao de
gestao de reclamagées, bem como quanto a fun¢ao do provedor dos participantes

e beneficiarios.

9. O documento deve conter uma sétima secc¢ao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagdes referentes a funcao de gestao de reclamagoes:
a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamacio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamacdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamag¢iao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;

Norma Regulamentar n.° [...]/2025-R, de [...] de [...]. 87



AUTORIDADE DE SUPERVISAO
DE SEGURQOS E FUNDOS DE PENSOES

d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes;
¢) Identificacio do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
#) Contactos do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
g) Procedimento para apresentagao de reclamacio junto desta entidade.

9. O documento pode conter uma oitava secgao intitulada «Outras informagoesy, na qual podem

ser incluidas outras informacées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XVIII
Extrato
(a que se refere 0 artigo 33.°)
1. O documento deve conter o titulo: «Extrato», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informagoes prestadas se referem, bem como a data de elabora¢ao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira sec¢ao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestora», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagdes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢) Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;
¢) Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;
7)) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

4. Se o documento for disponibilizado pelos distribuidores da adesao individual nos termos do
disposto no n.° 2 do artigo 168.° do RJFP, deve conter uma segunda sec¢iao intitulada

«Informagdes sobre o distribuidorm, na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

a) A denominacido juridica do distribuidor da adesao individual, em caracteres

destacados face aos das restantes informacdes;
b) O endereco da sede social do distribuidor da adesao individual,

¢)  Os contactos do distribuidor da adesao individual, incluindo, pelo menos, o

contato telefénico e o endereco de correio eletronico;
d) O endereco do sitio do distribuidor da adesao individual na Internet, caso exista;
¢) O cddigo de registo do distribuidor da adesao individual junto da ASF.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Informagées sobre o participante»,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informacdes:
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a) Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
b) NIF do participante;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

6. O documento deve conter uma quarta sec¢ao intitulada «Informagdes sobre o fundo de
pensoesy, na qual deve ser indicada a denominagao do fundo de pensbes a que corresponda a

adesao individual, redigida em caracteres destacados.

6.1. Em caso de adesdo conjunta a fundos de pensdes abertos nos termos do artigo 10.°
do RJFP, devem ser indicados nesta seccdo os fundos de pensdes abertos aos quais a

adesdo conjunta se refere.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Conta individual do participante», na
qual deve ser indicada a situagdo da conta individual do participante a data de fim do trimestre a
que se reporta a informacdo em questao, por op¢ao de investimento em caso de adesdo conjunta
a fundos de pensoes abertos nos termos do artigo 10.° do RJFP; incluindo, pelo menos, as

seguintes informagoes:
a) Numero de unidade de participacao detidas;
b) Valor de cada unidade de participagao detida;
¢) Indica¢ao do valor total da conta individual do participante.

8. O documento deve conter uma sexta seccao intitulada «Reclamag¢desy, na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a fun¢ao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamacio;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamagdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamagio, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descricao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;
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d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes;
¢) Identificacio do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
#) Contactos do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
g) Procedimento para apresentagao de reclamacio junto desta entidade.

9. O documento pode conter uma sétima secg¢ao intitulada «Outras informagdes», na qual podem

ser incluidas outras informacées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XIX

Documento de Informagao sobre Pagamento dos Beneficios de Ades6es Individuais

(a que se refere o artigo 34.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informagio sobre Pagamento dos

Beneficios de Adesdes Individuais», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestora», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagdes:

@)
b)
7

d)
2
)

A denominagcao juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
O endereco da sede social da entidade gestora;

Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o enderego de correio eletronico;
O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;
Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;

Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

4. O documento deve conter uma segunda seccdo intitulada «Informagées sobre o participantey,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:

o
)
y

Nome completo do participante, redigida em caracteres destacados;
NIF do participante;

Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢io intitulada «Informacées sobre o fundo de

pensoesy, na qual deve ser divulgada a denominacdo do fundo de pensoes a que corresponda a

adesao individual, redigida em caracteres destacados.
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5.1. Em caso de adesdo conjunta a fundos de pensoes abertos nos termos do artigo 10.°
do RJFP, devem ser indicados nesta seccdo os fundos de pensdes abertos aos quais a

adesdo conjunta se refere.

6. O documento deve conter uma quarta sec¢ao intitulada «Valor dos beneficios de reforma», na
qual deve ser indicada a situagao da conta individual a data a que as informagdes se reportam, por
opcao de investimento em caso de adesao conjunta a fundos de pensoes abertos nos termos do

artigo 10.° do RJFP, incluindo, pelo menos, as seguintes informagoes:
a) Numero de unidade de participacao detidas;
b) Valor de cada unidade de participagao detida;
¢) Indica¢iao do valor total da conta individual do participante.

7. O documento deve conter uma quinta sec¢ao intitulada «Opgdes disponiveis para efetuar o
pagamento dos beneficios de reformax», na qual devem ser apresentadas as op¢oes disponiveis
para efetuar o pagamento dos beneficios de reforma nos termos do disposto no artigo 22.° do

RJFP, devendo ser também incluidas as seguintes informagoes:
a) A forma de pagamento dos beneficios respeitante a cada uma das opg¢oes
disponiveis;
b) A periodicidade de pagamento para cada uma das opgdes disponiveis;

¢) Sempre que possivel, a adequagao de uma determinada forma de pagamento ao

perfil do participante.

8. O documento deve conter uma sexta seccao intitulada «Reclamag¢oes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagdes referentes a fun¢ao de gestao de reclamagoes:
a) Entidade e area responsaveis pela rececao e resposta a reclamagao;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamacdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentacao da reclamag¢iao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;
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d) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes;
¢) Identificacio do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
#) Contactos do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;
g) Procedimento para apresentagao de reclamacio junto desta entidade.

9. O documento pode conter uma sétima secg¢ao intitulada «Outras informagdes», na qual podem

ser incluidas outras informacées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XX
Documento de Informacao a Beneficiarios das Adesdes Individuais
(a que se refere 0 artigo 35.°)

1. O documento deve conter o titulo: «Documento de Informacio a Beneficiarios das Adesoes

Individuais», de forma destacada no seu inicio.

2. Imediatamente a seguir ao titulo do documento, deve ser indicada, de forma destacada, a data

exata a que as informacoes prestadas se referem, bem como a data de elaboragao do documento.

3. O documento deve conter uma primeira secgao intitulada «Informagdes sobre a entidade

gestora», na qual devem ser divulgadas as seguintes informagdes:
a) A denominagio juridica da entidade gestora, redigida em caracteres destacados;
b) O endereco da sede social da entidade gestora;

¢)  Os contactos da entidade gestora, incluindo, pelo menos, a linha telefénica e

custo da respetiva chamada, bem como o endereco de correio eletrénico;
d) O endereco do sitio da entidade gestora na Internet;
¢) Identificagdo da ASF enquanto autoridade de supervisio competente;
7) Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

4. O documento deve conter uma segunda secgao intitulada «Informagdes sobre o beneficiarion,

na qual devem ser divulgadas as seguintes informagoes:
a) Nome completo do beneficiario, redigida em caracteres destacados;
b)  NIF do beneficiario;

¢)  Elementos referentes ao nimero ou referéncia ao cliente utilizada pela entidade

gestora.

5. O documento deve conter uma terceira sec¢ao intitulada «Valores das pensoes e opgoes de

pagamento», na qual devem ser divulgadas as seguintes informacoes:

a) Os montantes das pensdes em pagamento;
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valor remanescente da conta individual, incluindo o numero de unidades de
b) O wvalor te d ta individual, incluind d idades d
participagao detidas e o respetivo valor, por opg¢ao de investimento em caso de adesdo

conjunta a fundos de pensoes abertos nos termos do disposto no artigo 10.° do RJFP;

¢) O nimero de anos previsivel para o esgotamento da conta individual, considerando para
tal o valor da pensao em pagamento, bem como a hipétese de rendibilidade nula do fundo

de pensoes;

d) As eventuais op¢oes de pagamento disponiveis, nos termos do disposto no artigo 22.°

do RJFP, incluindo:

7) A forma de pagamento dos beneficios respeitante a cada uma das opgdes

disponiveis;
71) A periodicidade de pagamento para cada uma das op¢oes disponiveis;

27) Sempre que possivel, a adequagdo de uma determinada forma de pagamento ao

perfil do participante.

6. Se o risco de investimento for suportado pelos beneficiarios ou estes puderem tomar decisoes
de investimento durante a fase de pagamento dos beneficios, o documento deve conter uma

quarta seccao intitulada «Riscos financeiros associados».
6.1. Na presente sec¢ao devem ser incluidas as seguintes informagdes:
a) Quais as opgdes de investimento previstas no plano de pensdes;

b) Se forem divulgadas opgdes de investimento nos termos da alinea anterior, deve ser
prestada informacao sobre se existe uma opgao de investimento definida por defeito,

€ caso exista, ainda sobre:
7) Sobre as condi¢oes referentes a essa opgao de investimento;

1) Sobre as regras de alocagio de um participante a essa opg¢ao de

investimento;
2i) Sobre quais as possibilidades de alteragdo dessa opgao de investimento.

6.2. Nesta secgdo devem ainda ser prestadas as seguintes informagoes, para cada opgao de

investimento em caso de adesao conjunta a fundos de pensoes abertos nos termos do artigo

10.° do RJFP:
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a) Informagao sobre o perfil de investidor respetivo e o indicador de risco

correspondente nos termos do disposto no artigo 8.
b) Informagao sobre a existéncia, ou nao, de garantias totais ou parciais;
¢) Indicador de rendibilidade histérica nos termos do disposto no artigo 14.%;

d) Descricao sumaria da natureza dos riscos financeiros que sejam eventualmente

suportados pelos beneficiarios.

6.3. Deve aposta a seguinte frase: «Este produto nao é um deposito, pelo que nao esta coberto

por um fundo de garantia de depdsitosy.

7. Se o risco de investimento for suportado pelos beneficiarios ou estes puderem tomar decisoes
de investimento durante a fase de pagamento dos beneficios, o documento deve conter uma
quinta sec¢ao intitulada «Custosy, na qual deve ser divulgada a informacdo sobre a estrutura de
custos, por opgao de investimento em caso de adesdo conjunta a fundos de pensoes abertos ao

abrigo do artigo 10.° do RJFP, nos termos do disposto no artigo 19.° incluindo, quando

bl

aplicaveis, os Custos 1 a 4 do Quadro A e os Custos 5 a 10 do Quadro B, do Anexo V.

8. O documento deve conter uma sexta seccao intitulada «Reclamagoes», na qual devem ser

indicadas as seguintes informagoes referentes a funcao de gestao de reclamagdes:
a) Entidade e area responsaveis pela recegao e resposta a reclamagao;
b) Canais, contactos e forma para apresentacao da reclamagao;

¢) Procedimento e modo para apresentagao de reclamacdes, incluindo os elementos
necessarios para apresentagao da reclamagiao, nomeadamente a necessidade de
serem identificados quanto ao reclamante ou a pessoa que o represente: 0 nome
completo, a qualidade em que reclama, os dados de contacto, o nimero do
documento de identifica¢ao, bem como a descri¢ao dos factos que motivaram a

reclamacio e ainda a data e local da mesma;
d) Identificagao e contactos do Provedor dos Participantes e Beneficiarios;

¢) Procedimento para apresentagdo de reclamagiao junto do Provedor dos

Participantes e Beneficiarios;

#) Local onde o participante pode encontrar informagdes adicionais sobre a area de

reclamacdes.
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9. O documento pode conter uma sétima secgao intitulada «Outras informagoes», na qual podem

ser incluidas outras informacées que sejam consideradas relevantes.
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ANEXO XXI

Questionario de Avaliacao do Perfil de Risco do Contribuinte Potencial

(a que se refere 0 artigo 37.°)

1. O documento deve conter uma sec¢dao com as seguintes informagdes respeitantes a Autoridade

de Supervisao:

9
)

Identificagao da ASF enquanto autoridade de supervisao competente;

Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

2. O documento deve também conter uma secgao que inclua, pelo menos, os seguintes campos,

salvaguardando a faculdade do seu preenchimento posterior pelo contribuinte potencial:

a)
b)
p
d)

¢

Nome completo;

NIF;

Numero do cartio de cidadio e validade do mesmo;
Morada completa;

Contacto preferencial.

3. O documento deve conter também uma sec¢ao, na qual devem ser, pelo menos, abordados os

seguintes aspetos referentes aos contribuintes potenciais:

@)
b)

d)

Nivel de habilitacSes académicas;

Se a profissio desempenhada atualmente, ou anteriormente, exigia
conhecimentos relativos a produtos financeiros e mais concretamente

conhecimentos especificos relativos a produtos de pensdes;

Se tem conhecimento do que consiste um investimento numa adesao individual

a um fundo de pensdes aberto;

Se investe ou ja investiu noutros produtos financeiros que nao adesdes

individuais a fundos de pensoes abertos;

No caso de resposta afirmativa a questio prevista na alinea anterior, a

possibilidade de especificar quais os produtos.
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4. O documento deve também conter uma secgao, na qual devem ser, pelo menos, abordados os

seguintes aspetos referentes aos contribuintes potenciais:

9
)

d)

W

Se aufere rendimentos de cariz estavel e periddico;

Se o investimento que pretende realizar advém da alienacao de habita¢iao propria

€ permanente;

Qual o tipo de investidor que se considera, abordando, pelo menos, se pretende
um cendrio em que pode auferir uma rendibilidade de menor dimensao, mas
com garantia de rendimento e/ou capital; ou um cendrio em que pode auferir
uma rendibilidade de maior dimensio, mas em que pode perder o seu

investimento;
Qual a capacidade para suportar perdas no seu investimento;

Se o principal objetivo do seu investimento é garantir um complemento de

pensao para a reforma ou rendibilizar as suas poupangas;

Se pretende efetuar contribui¢Oes regulares ou apenas esporadicas.

5. O documento deve também conter uma seccio relativa as preferéncias em matéria de

sustentabilidade dos contribuintes potenciais em relagao aos investimentos subjacentes a adesao

individual que pretendem contratar, na qual devem ser abordados, os seguintes aspetos:

@)

y

Se pretende, e em caso afirmativo em que propor¢ao minima, que os
investimentos subjacentes a adesio individual configurem investimentos
sustentaveis na ace¢ao do artigo 2.°, ponto 1, do Regulamento (UE) 2020/852
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2020;

Se pretende, e em caso afirmativo em que propor¢ao minima, que Os
investimentos subjacentes a adesio individual configurem investimentos
sustentdveis na acecio do artigo 2.°, ponto 17, do Regulamento (UE) 2019/2088

do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2020;

Se pretende que a adesao individual a fundos de pensoes abertos considere os
principais impactos negativos sobre os fatores de sustentabilidade, sendo os
elementos qualitativos ou quantitativos que demonstram essa consideragao

determinados pelo contribuinte potencial.
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6. O documento deve também conter uma secgdo, pré-preenchida pelo distribuidor, intitulada
«Informagao relativa ao tratamento de dados pessoais», na qual devem ser inseridas as referéncias
legais obrigatérias que decorrem do regime da prote¢ao de dados, nomeadamente o direito de
informagao aos titulares dos dados e a identificagao da ASF como possivel destinataria, no ambito

das suas competéncias de supervisao.

7. O documento deve ainda conter uma secgao intitulada «Aviso de recusa de preenchimenton,
em que seja solicitada a declaragio expressa do contribuinte potencial em como se recusou a
responder ao questionario, da qual conste adverténcia de que a recusa impossibilita a avaliagao

do seu perfil de risco.
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ANEXO XXII
Declaragio de Avaliagao do Perfil de Risco
(a que se refere 0 artigo 39.°)

1. O documento deve conter uma sec¢dao com as seguintes informagdes respeitantes a Autoridade

de Supervisio

a) ldentificagdo da ASF enquanto autoridade de supervisio competente;

b)  Sitio do Portal do Consumidor da ASF na Internet.

2. O documento deve também conter uma sec¢ao com as seguintes informagdoes respeitantes ao

contribuinte potencial:

a) Nome completo;

b) NIF;

¢)  Numero do cartido de cidadao e validade do mesmo;
d) Morada completa;

¢) Contacto preferencial.

3. O documento deve também conter uma sec¢ao que inclui a designagao comercial da adesao
individual a um fundo, ou fundos, de pensdes abertos, bem como a denominacao da respetiva

entidade gestora

4. O documento deve também conter uma sec¢ao que inclua uma referéncia ao facto de terem
sido solicitadas ao contribuinte potencial as informagdes necessarias, nos termos da legislacdo e
regulamentacao aplicaveis, para realizar a avaliagio em causa, indicando o respetivo quadro

regulatorio.
5. O documento deve ainda conter uma sec¢ao que inclua:
a) Explicacdo sumaria da avaliagao do perfil do contribuinte potencial;

b) A indicagao de qual o nivel, ou niveis, do indicador de risco previsto no artigo 8.°, em
que o perfil do contribuinte potencial se enquadra, considerando para o efeito os seus

conhecimento, experiéncia, objetivos e situagao financeira;
¢) A indicagao de qual, ou quais, as adesoes individuais compativeis com o nivel, ou niveis,

do indicador de risco em que o perfil do contribuinte potencial se enquadra, bem como

com as suas eventuais preferéncias em matéria de sustentabilidade.
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ANEXO XXIII
Ficha Individual Padronizada
(a que se refere o artigo 40.°)

A Ficha Individual Padronizada deve conter a informacao adequada ao completo esclarecimento
dos detalhes relativos a aplicagio das comissOes, as eventuais garantias de rendibilidade,

nomeadamente no que respeita as respetivas férmulas de calculo e a base de incidéncia.

A Ficha Individual Padronizada deve seguir a seguinte estrutura:

1. Designacoes

a. Designacao do fundo de pensoes;

Coédigo do fundo de pensdes;

Designacao da Entidade gestora do fundo de pensées (ou
entidades em caso de cogestao);

d. Subfundos ou categorias de unidades de participagao
existentes conforme aplicavel;

e. Data da constitui¢ao do fundo de pensdes;

2. Comissoes (previstas nos documentos contratuais aplicaveis,
incluindo a indicac¢do da base de incidéncia)

a. Comissiao de emissio;

b. Comissao de reembolso;
c. Comissio de transferéncia;
d. Comissao de gestao;

e. Comissao de dep6sito;

3. Garantias de rendibilidade e/ou capital (se aplicavel);

4, Indicador de risco;

Data da ultima atualiza¢io da Ficha Individual Padronizada
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