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A ASF aprovou a Norma Regulamentar n.2 7/2025-R, de 26 de agosto, relativa a divulgagdo de
informacdes respeitantes a fundos de pensdes fechados, adesées coletivas a fundos de pensdes

abertos e a adesdes individuais a fundos de pensdes abertos.

Este documento pretende apoiar a divulgacdao daquela norma regulamentar, nomeadamente no
que se refere aos deveres de prestagdo de informacdo, através da resposta a um conjunto de

qguestodes.

A informacado constante do presente documento nao dispensa a leitura da versao publicada em

Didrio da Republica da norma regulamentar.
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Sobre a norma regulamentar

1. Porque é que a Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF)

emitiu a presente norma regulamentar?

A ASF considerou que seria necessario um instrumento regulamentar que por um lado,
concretizasse as regras legais referentes aos deveres de informacdo previstos no regime

juridico aplicavel aos fundos de pensdes, e por outro, promovesse a disponibilizacdo aos

consumidores de informacdo de qualidade sobre as suas poupancas, fomentando a

comparabilidade e transparéncia do mercado de fundos de pensdes.

A ASF é a autoridade competente pela supervisdo da atividade de gestdo dos fundos de

pensdes.

2. Quando entra em vigor?

A norma regulamentar entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2026.

3. Sobre que matérias incide?

A presente norma aborda as seguintes matérias:

i) Deveres de prestagdo de informacdo relativos a fundos de pens&es fechados, adesGes
coletivas a fundos de pensGes abertos e adesdes individuais a fundos de pensdes

abertos;

jii)  Avaliacdo do perfil de risco dos destinatarios da comercializacdo das adesdes

individuais a fundos de pensdes abertos;

iii) Reporte de informagdes respeitantes aos custos, garantias, rendibilidades e indicador

de risco, aplicavel:
- a fundos de pensdes fechados, das adesdes coletivas a fundos de pensdes abertos;

- a adesdes individuais a fundos de pensGes abertos, com vista a divulgagdo

centralizada no sitio da ASF.
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4. A que entidades se aplica?

A norma regulamentar aplica-se as entidades gestoras de fundos de pensdes autorizadas a
operar em Portugal, e também, com as devidas adaptacOes e excec¢es, as instituicdes de
realizacdo de planos de pensdes profissionais autorizadas ou registados noutro Estado-
Membro da Unido Europeia quando estas gerirem planos de pensdes profissionais em que

se aplique a legislacdo social e laboral portuguesa.

Deveres de informag¢ao aos participantes e beneficiarios de fundos de

pensoes fechados e adesdes coletivas a fundos de pensdes abertos

1. Que informacdo deve ser prestada pela entidade gestora aos participantes
potenciais?
Deve ser disponibilizado um documento do qual conste, pelo menos, a seguinte informacao:

i) InformacgBes gerais sobre a entidade gestora e a denominagdo do plano de

pensdes;
ii) Caracteristicas do plano de pensdes;

iii)  Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicdo definida, informacao sobre

a existéncia, ou nao, de opgdes de investimento;

iv)]  Se se tratar de um plano de pensGes de contribuicdo definida em que os
participantes suportem o risco de investimento ou possam tomar decisdes de
investimento, informacdo sobre os riscos financeiros associados, incluindo,

nomeadamente:
a. Indicador de risco;
b. Descricdo sumaria dos riscos financeiros associados;
¢. Indicador de rendibilidades histdricas.

v) Se se tratar de um plano de pensées de contribui¢cdo definida ou de um plano
de beneficio definido contributivo, informacdo sobre a respetiva estrutura de
custos (prestada por opg¢do de investimento) ainda que com diferente detalhe

consoante o plano de pensdes em causa;
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vi)  Informagdo sobre a existéncia de garantias de capital e/ou de rendimento;

vii)  InformacgGes sobre a forma como o fundo de pensdes encara as questdes da

sustentabilidade (prestada por opgao de investimento);
viii)  InformacGes sobre a funcdo de gestdo de reclamacdes da entidade gestora;
ix)  Informagdes sobre as entidades comercializadoras;

x) Informacdo sobre a forma e o local onde sdo disponibilizadas informacgdes

adicionais.

2. Que informagao deve ser prestada pela entidade gestora quando se adquire a

qualidade de participante?

No prazo de 30 dias a contar da aquisicdo da qualidade de participante, deve ser
disponibilizado o «Documento de Informagdo Inicial», no qual deve constar a informagdo

indicada nos pontos anteriores acrescida de informacdo sobre:
i) Comissdao de acompanhamento do plano de pensdes, se aplicavel;

ii) Atividades transfronteiricas, se aplicavel.

3. Queinformagdo tera a entidade gestora de prestar de forma periddica?

3.1.Informagao ao participante

Anualmente, e até ao final do primeiro semestre subsequente ao ano civil a que se reporta a
informacao, deve ser disponibilizada a «Declaragdo sobre os Beneficios de Reforma», na qual

deve constar, pelo menos, a seguinte informagdo:
i) Informacgdes gerais sobre a entidade gestora;
ii) Informagdes sobre o participante;
iii)  Informagdo sumaria sobre o plano de pensdes, na qual deve constar, pelo menos:

a. ldentificacdo do plano, da idade de reforma por velhice prevista no plano

e a denominagado dos fundos de pensdes que o financiam;

b. Se for um plano de contribuicao definida:
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i. Existéncia de opgdes de investimento, e em caso afirmativo, qual a
opc¢do de investimento por defeito, bem como as possibilidades e

condicdes de alteragao;

ii. Se os participantes suportarem o risco de investimento ou puderem

tomar decisGes de investimento (por op¢do de investimento):
- Indicador de risco;
- Descri¢cdo sumaria dos riscos financeiros associados;
- Indicador de rendibilidades historicas.

iii. Montante da conta individual do participante, por opcdao de

investimento, se aplicavel.
c. Sefor um plano de beneficio definido:

i. Montante atual das responsabilidades por servicos passados,

incluindo eventuais direitos adquiridos;
ii. Nivel de financiamento das responsabilidades por servicos passados;
iii. Nivel de financiamento do plano de pens&es no seu conjunto.

d. Existéncia de garantias;

®

Informacdo sobre a situagdo financeira do fundo de pensées;

f.  Informacdo sobre a comissdo de acompanhamento do plano de pensdes,

se aplicavel.
iv)  Informagdes relativas as proje¢des sobre os beneficios de reforma;

v) Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicdo definida, informacdes

respeitantes as contribuicdes efetuadas no ano a que respeita a informacao;

vi)  Se se tratar de um plano de pensdes de contribui¢do definida, informacgdo sobre

a respetiva estrutura de custos (prestada por opgdo de investimento);
vii)  InformacGes sobre as op¢bes de pagamento dos beneficios;
viii)  Informacdes sobre a funcdo de gestdo de reclamacdes da entidade gestora;
ix) Informagdes adicionais relevantes, nomeadamente:

a. Como obter o relatério e contas anuais e a politica de investimentos do

fundo de pensdes;
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b. Como obter informacdes sobre o montante dos beneficios em caso de

cessacdo do vinculo com o associado;

c. Como obter informacdes sobre os pressupostos utilizados nas projecoes

de reforma;

d. Como obter informacdes adicionais sobre eventuais opcdes de
investimento por defeito, no caso de se tratar de um plano de pensées de
contribuicdo definida e em que os participantes suportem o risco de

investimento.

3.2.Informagao ao beneficiario

Deve ser disponibilizado, com periodicidade anual, e até ao final do primeiro semestre
subsequente ao ano civil a que se reporta a informacdo, o «Documento de Informacao a

Beneficiarios», no qual deve constar, pelo menos, a seguinte informacao:
i) InformacGes gerais sobre a entidade gestora;
ii)  InformagGes sobre o beneficiario;

iii) Informacdo sobre os valores das pensdes e as respetivas op¢des de pagamento
(podendo ser, conforme previsto no contrato, pagamento através do proprio
fundo, pagamento da pensao através de um contrato de seguro ou transferéncia

para uma adesdo individual a um fundo de pensdes aberto);

iv) Se os beneficidrios suportarem o risco de investimento ou puderem tomar
decisdes de investimento durante a fase de pagamento (por opcdo de

investimento, se aplicavel):

a. Existéncia de opgdes de investimento, e em caso afirmativo, sobre a

opcao de investimento por defeito;
b. Indicador de risco;
c. Descricdo sumadria dos riscos financeiros associados;
d. Indicador de rendibilidades histéricas.

v) Se se tratar de um plano de pensdes de contribuicdo definida, informacado sobre

a respetiva estrutura de custos (prestada por opg¢do de investimento);
vi)  Informacdo sobre a existéncia de garantias;

vii)  Informagdes sobre a fungdo de gestdo de reclamacgGes da entidade gestora.
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4. Se o vinculo com a entidade empregadora (associado) cessar, que informagao

deve ser prestada pela entidade gestora?

Deve ser disponibilizado aos participantes de planos de pensdes que prevejam direitos
adquiridos, e de planos contributivos no que respeita as contribuicdes prdprias, no prazo de
30 dias apods a entidade gestora tomar conhecimento da cessa¢do do vinculo do participante
com a entidade empregadora (associado), o «kDocumento de Notificacdo sobre os Valores de

Direitos Adquiridos e das Contribuicdes Proprias».
Deste documento devem constar, pelo menos:
i) Informacgdes gerais sobre a entidade gestora;
ii) Informacdes sobre o participante;
jiii)  Informagdes sumadrias sobre o plano de pensdes;

iv)  Informacgdes sobre o valor dos direitos adquiridos e de eventuais contribuicdes
proprias, opg¢des relativamente aos mesmos e respetivas condicGes de

portabilidade;

v) Informacdes sobre a funcdo de gestao de reclamacées da entidade gestora.

Caso o participante opte por manter o valor que tem direito, a titulo de direitos adquiridos
ou de contribui¢Ges proprias, no fundo de pensdes que financiava o seu plano de pensdes
profissional, tem direito a que Ihe seja disponibilizado, pela entidade gestora, anualmente e
até ao final do primeiro semestre subsequente ao ano civil a que se reporta a informacao, ou

a seu pedido, o «Documento de Informacao sobre Direitos Adquiridos».
Deste documento, devem constar, pelo menos:

i) Informacgdes gerais sobre a entidade gestora;

ii) Informacgdes sobre o participante;

iii)  InformagGes sumarias sobre o plano de pensdes;

iv)  Informagdes sobre o valor dos direitos adquiridos e de eventuais contribuices
proprias, opg¢des que o participante tem relativamente aos mesmos e

respetivas condicdes de portabilidade;

v) Informagdes sobre a fungdo de gestdo de reclamagdes da entidade gestora.
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Caso o participante opte por transferir o valor a que tem direito, para um outro fundo de
pensdes fechado ou adesdo coletiva a um fundo de pensdes aberto, ser-lhe-a disponibilizada,
anualmente, a «Declaracdo sobre os Beneficios de Reforma». Se a opcdo for pela
transferéncia para uma adesao individual a um fundo de pensGes aberto, ser-lhe-a

disponibilizado, de forma periddica, o «Extrato Anual» e o «Extrato».

5. Se o plano de pensoes for alterado que informagao deve ser prestada?

As entidades gestoras devem disponibilizar um «Documento de Notificacdo de Alteraces»

nos seguintes casos:

i) Em planos de pensbes contributivos, no prazo de 45 dias, quando existam
alteragGes que conduzam a um aumento das comissGes ou uma alteragdo

substancial da politica de investimento do fundo de pensdes;

ii)  Em todos os planos de pensdes, no prazo de 45 dias, quando existam alteracGes
relevantes das regras do plano de pensdes, ou quando exista uma transferéncia

da gestdo do fundo ou da adesao coletiva para outra entidade gestora;

iii)  Em todos os planos de pensdes, para efeitos da notificagdo da formaliza¢do do

contrato de extingcdo ou da resolugdo unilateral.

Deste documento, devem constar, pelo menos:
i) Informagdes gerais sobre a entidade gestora;
ii)  InformacGes sumarias sobre o plano de pensdes;
jiii) Informacdes sobre as alteracdes a notificar;
iv) Informagdes sobre a fungdo de gestdo de reclamacgbes da entidade gestora;

v) Informagdo sobre a forma e o local onde é possivel aceder aos documentos

contratuais alterados.

6. Quando estiver proxima a idade de reforma por velhice prevista no plano de

pensdes, que informacao deve ser prestada pela entidade gestora?

As entidades gestoras tém de disponibilizar aos participantes, com antecedéncia minima

de 30 dias relativamente a data em que atingem a idade de reforma por velhice prevista no
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plano de pensdes, ou quando seja dirigido um pedido por escrito nesse sentido a entidade

gestora, o «Documento de Informacgao sobre Pagamento de Beneficios».
Deste documento, deve constar, pelo menos, a seguinte informacao:
i) Informacdes gerais sobre a entidade gestora;
ii) Informacgdes sobre o participante;
jiii)  Informagdes sumdrias sobre o plano de pensdes;
iv) Informacgdes sobre o valor dos beneficios de reforma;
v) Informacao sobre as opcdes para o pagamento dos beneficios de reforma;

vi)  Informacdes sobre a funcdo de gestdo de reclamacdes da entidade gestora.

Nos casos em que o plano de pensdes preveja que o pagamento da pensdo possa ser
efetuado através da celebracdo de um contrato de seguro, deve ser disponibilizada a
informacdo sobre as condi¢Oes contratuais e tarifas de, pelo menos, trés seguradores,
exceto se o participante proceder, por sua iniciativa, a escolha do segurador. A informacao
sobre as condi¢Ges contratuais e tarifas deve conter o valor do prémio, o tipo e o valor da

renda.

Juntamente com as op¢des de pagamento deve ser divulgado o valor da pensdo mensal a
que o beneficidrio tem direito, bem como a eventual possibilidade de pagamento em

capital, no todo ou em parte.

Deveres de informag¢dao aos contribuintes potenciais, participantes e
beneficiarios de adesdes individuais a fundos de pensdes abertos,

incluindo os planos de poupanga-reforma (PPR)

1. Antes da adesdo a um fundo de pensdes aberto que informagao deve ser

prestada pela entidade gestora?

Deve ser disponibilizado o «Documento Informativo» aos contribuintes potenciais e aos

participantes, quando distintos destes.
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Deste documento deve constar, pelo menos, a seguinte informacao:
i) Data de elaboragdo ou da ultima atualizagao do documento;
ii)  InformacGes gerais sobre a entidade gestora;

iii) InformacGes sobre a denominacgdo, autorizacdo e constituicdo do fundo de

pensdes aberto;

iv) InformacGes sobre o perfil de risco do participante a que o fundo de pensdes se

dirige, incluindo a divulgac¢do do indicador de risco;
v) Informagdes sobre os riscos financeiros associados ao fundo de pensdes;
vi) Informagdes sobre a natureza dos ativos que constituem o patrimonio do fundo;
vii) Indicador de rendibilidades histéricas;

viii) Informacgdes sobre as contingéncias que conferem direito ao recebimento dos
beneficios, bem como a descricdo das opcdes e formas de recebimento

disponiveis;
ix) Informagdes sobre garantias de rendimento e/ou capital;

x) Informagdes sobre as condi¢Ges de transferéncia do valor das unidades de
participacdo, do exercicio dos direitos de resolucao e rentncia face ao contrato

de adesdo individual;
xi) Informagdes sobre a estrutura de custos;

xii) InformacgGes sobre o valor das unidades de participa¢cdo na data de inicio do

fundo de pensdes;

xiii) Informacgdes sobre a forma como o fundo de pensdes encara as questées da

sustentabilidade;
xiv)  Informagdes sobre a fungdo de gestdo de reclamagées da entidade gestora;
xv)  InformacgGes sobre as entidades comercializadoras;

xvi)  InformacGes sobre o local e meios onde podem ser obtidos o regulamento de
gestdo do fundo de pensbes, o Relatério e Contas e o valor atualizado das

unidades de participacao;

xvii) Informagdo sobre qual a Autoridade de Supervisdo competente.

Este documento deve também ser disponibilizado no sitio da entidade gestora na Internet.
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Nos casos em que um ou mais fundos de pensdes abertos permitirem a adesao individual
conjunta, pode ser elaborado um unico «Documento Informativo» no qual se especifiquem
as opgGes de investimento / fundo de pensdes disponivel. No caso de ser elaborado um Unico
«Documento Informativo», deve ser indicada a forma e o local onde se podem encontrar os
Documentos Informativos relativos as restantes adesdes individuais que permitem a adesao

individual conjunta.

2. Apds a adesao que informagao deve ser prestada pela entidade gestora?

A entidade gestora deve facultar ao contribuinte, em papel ou noutro suporte duradouro,
uma cdpia do contrato de adesdo individual, devidamente assinada pelas partes e que

contém as regras pelas quais se ird reger a relacdo contratual.

3. De que forma é possivel acompanhar a evolug¢ao da poupanga?

A entidade gestora deve disponibilizar aos participantes, de forma periddica, dois

documentos: o «Extrato Anual» e o «Extrato».

3.1. Com periodicidade anual:

— Deve ser disponibilizado o «Extrato Anual» até ao final do primeiro semestre em
cada ano subsequente ao ano civil a que se reporta a informagdo. Deste documento

devem constar, pelo menos:
i) Informacd@es gerais sobre a entidade gestora;
ii) Informacgdes sobre o participante;

iii)  Informagdes sobre o fundo de pensdes (ou fundos de pensbes, em caso de
adesdo conjunta a mais do que um fundo de pensdes aberto), incluindo, pelo

menos:
a. Denominagdo do fundo de pensoes;
b. O indicador de risco;
¢. O indicador de rendibilidades histdricas;

d. Garantias de rendimento ou capital;

Perguntas e Respostas Norma Regulamentar n.2 7/2025-R, de 26 de agosto 13



ASE

e. Possibilidade de alteracdo dos montantes investidos entre fundos de

pensodes.

iv)  Informacgbes sobre a conta individual do participante, incluindo o nimero de
unidades de participacdao detidas, o respetivo valor, o valor total da conta

individual e o valor total das contribuicdes efetuadas nos uUltimos 12 meses;
v) Informacao sobre a estrutura de custos;

vi)  InformacGes sobre alteracGes relevantes do quadro legal aplicdvel, ao
regulamento de gestdo, bem como altera¢des a identificacdo e contactos da
funcdo de gestdo de reclamacbes e do Provedores dos Participantes e

Beneficiarios;

vii)  InformacGes sobre a funcdo de gestao de reclamacgdes da entidade gestora.

3.2.Com periodicidade minima trimestral:

— Deve ser disponibilizado o «Extrato» aos participantes, até ao 15.2 dia do més
subsequente ao final do periodo civil a que se reporta a informacgdo. Deste

documento devem constar, pelo menos:

i) Informacd@es gerais sobre a entidade gestora, bem como sobre o distribuidor se

o documento for por este disponibilizado;
ii) Informacgdes sobre o participante;

iii)  Denominagdo do fundo de pensdes (ou fundos de pensdes em caso de adesdo

conjunta a mais do que um fundo de pensdes aberto);

iv)  InformacGes sobre a conta individual do participante, incluindo o nimero de
unidades de participagdo detidas, o respetivo valor, o valor total da conta
individual, e os movimentos efetuados no periodo ao qual respeite a

informacao;

v) Informacdes sobre a funcdo de gestdo de reclamacdes da entidade gestora.

Deve ser disponibilizado aos beneficidrios, com periodicidade anual, e até ao final do
primeiro semestre subsequente ao ano civil a que se reporta a informacdo, o «Documento
de Informacdo a Beneficidrios de Adesdes Individuais». Deste documento devem constar,

pelo menos:

i) Informacdes gerais sobre a entidade gestora;
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ii) Informacgdes sobre o beneficiario;

iii)  Informacdo sobre os valores das pensdes e as respetivas op¢des de pagamento;

iv)  Se os beneficidrios suportarem o risco de investimento ou puderem tomar

decisOes de investimento:

a.

d.

e.

Existéncia de opgdes de investimento, e em caso afirmativo, sobre a

opcdo de investimento por defeito;

Indicador de risco;

Existéncia de garantias;

Descrigdo sumaria dos riscos financeiros associados;

Indicador de rendibilidades histéricas.

A informacado acima indicada deve ser prestada por opc¢do de investimento em

caso de adesdo conjunta a fundos de pensdes abertos.

v) Se os beneficidrios suportarem o risco de investimento ou puderem tomar

decisdes de investimento, informacgado sobre a estrutura de custos, a qual deve

ser prestada por opcdo de investimento em caso de adesdo conjunta a fundos

de pensdes abertos;

vi)  InformacGes sobre a funcdo de gestdo de reclamacgdes da entidade gestora.

4. Quando estiver préxima a idade normal de reforma por velhice, que

informacdo deve ser prestada pela entidade gestora?

A entidade gestora tera de disponibilizar, com a antecedéncia minima de 30 dias em relagdo

a data em que atinge a idade normal de reforma por velhice ou, caso seja dirigido pelos

participantes um pedido por escrito nesse sentido a entidade gestora, o «Documento de

Informacdo sobre Pagamento dos Beneficios de Adesdes Individuais».

Deste documento, devem constar, pelo menos:

i) Informagdes gerais sobre a entidade gestora;

ii) Informacdes sobre o participante;

jiii) A denominac¢do do fundo de pensdes (ou fundos de pensdes em caso de

adesdo conjunta a mais do que um fundo de pensdes aberto);
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v)

vi)
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Informacgdes sobre o valor dos beneficios de reforma, incluindo, pelo menos,
o numero de unidades de participacdo detidas, o respetivo valor e a indicagdo

do valor total da conta individual do participante;

Informacao sobre as op¢des para o pagamento dos beneficios de reforma,
incluindo a forma e periodicidade de pagamento, e quando possivel a
adequacdo de uma determinada forma de pagamento ao perfil de risco do

participante;

Informacdes sobre a funcdo de gestao de reclamacgdes da entidade gestora.

Disponibilizagdao dos documentos de prestacdao de informacgao

1. Em que suporte é que as entidades gestoras devem prestar a informagao?

Os documentos de prestacdo de informacao sdo disponibilizados em suporte duradouro, o

qual pode, ou nao, corresponder ao formato fisico em papel.

No entanto, mesmo que os meios utilizados para a divulgacdo dos documentos sejam

distintos do formato fisico em papel, sendo utilizados, nomeadamente, suportes digitais,

devem ser cumpridos os seguintes requisitos:

i)

v)

As informacGes devem ser apresentadas de uma forma que esteja adaptada

ao dispositivo utilizado pelo destinatario;

Devem ser respeitados os elementos minimos definidos para cada documento
de prestacdo de informacdo, bem como as sec¢des onde estes se inserem e a

sua ordem de apresentacao;

Devem ser respeitados os requisitos formais, tanto os de cariz geral como os

de cariz especifico para cada documento de prestagao de informagao;

O tipo e o tamanho de letra utilizados devem permitir que as informacdes

apresentadas sejam visiveis, compreensiveis e legiveis;

A disposicao das informagdes ndo pode desviar a atengdo do destinatario do
conteudo dos documentos de prestacdo de informagdo nem tornar

ininteligiveis as informacdes apresentadas;
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vi)  Deve ser assegurada a possibilidade de o destinatario do documento de
prestacdo de informagdo poder imprimir o mesmo como um Unico

documento, ainda que a informacao seja prestada em diferentes niveis.

Nao devem existir quaisquer divergéncias entre as informacdes que sejam prestadas em

formato fisico em papel, e as apresentadas noutro tipo de suporte duradouro.

Quando seja utilizado um suporte duradouro diferente do papel para a apresentacdo dos

documentos, o destinatdrio tera sempre o direito de solicitar uma cépia do documento em

papel.

2. A prestagdo de informagao acarreta algum custo para os participantes e/ou

beneficiarios?

N3o, a disponibilizagdo dos documentos de prestacao de informacao é gratuita, ndo podendo

acarretar qualquer custo para os seus destinatdrios.

Comparabilidade e compreensibilidade da informagao

1. E possivel comparar as informagdes transmitidas pelas diferentes entidades

gestoras?

A norma regulamentar prevé um conjunto de indicadores de cariz transversal referentes ao
risco, as rendibilidades histdricas e a estrutura de custos. A estes indicadores aplicam-se as
mesmas regras, tanto a titulo de metodologias de cdlculo como no ambito da respetiva

divulgacdo, independentemente da entidade gestora.

2. Que informagoes concretas é possivel comparar com estes indicadores?

O indicador de risco permite demonstrar, de uma forma gréfica, acessivel e mais facilmente
interpretavel, o impacto que as flutuag¢Ges dos valores dos ativos subjacentes ao fundo de
pensdes - num contexto de mercado (risco de mercado) - podem ter no valor dos valores

investidos nos fundos de pensdes pelos consumidores.
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O indicador de rendibilidades histéricas apresenta graficamente as rendibilidades do ultimo
ano, bem como dos ultimos 3, 5 e 10 anos civis, com o intuito de demonstrar de forma

simples e clara a evolugdo na performance dos fundos de pensées.

Por ultimo, a matriz que se estabeleceu para a estrutura de custos, permite comparar os
custos que os participantes e/ou beneficiarios tenham de suportar, direta ou indiretamente,

entre os diversos produtos de pensdes comercializados.

Comercializagao de adesoes individuais a fundos de pensdes abertos

1. A subscricdo de uma adesao individual tem de ser compativel com o perfil de

risco?

N3do existe qualquer limitacdo na contratacdo de uma adesdo individual a um fundo de
pensdes aberto, ou seja, cada consumidor pode optar pela adesdo individual que considere

ser a mais adequada ao seu perfil.
No entanto, os distribuidores devem avaliar e identificar o perfil de risco dos consumidores.

Esta avaliacdo deve ser efetuada através de um questionario de avalia¢do, cujo resultado é
divulgado ao consumidor, através de uma declaragdo de avaliagao que indica, entre outros,

o nivel do indicador de risco em que se enquadra o respetivo perfil.

Esta avaliacdo ndo restringe a liberdade de escolha do consumidor, servindo apenas como

elemento de informagado adicional que o apoia numa tomada de decisdo mais informada.

2. Como é identificado o perfil de risco?

O questionario de avaliacdo deve conter um conjunto de elementos minimos que permitam
definir o perfil de risco. Assim, devem ser facultados a entidade gestora ou ao distribuidor,

quando distinto daquela:
e Informagdes de cariz pessoal, nomeadamente: nome, NIF, e contacto preferencial)
. Informacdo sobre os seguintes temas:

i) Nivel de habilitagdes académicas;

ii) Experiéncia Profissional no setor financeiro;
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iii)  Conhecimentos sobre o setor financeiro;
iv) Experiéncia em investimentos no setor financeiro;
v) Situacgdo financeira pessoal;

vi)  Preferéncias em matéria de sustentabilidade.

3. Avresposta ao questiondrio de avaliacdo é obrigatdria?

N3o existe uma obrigacdo de responder ao questionario de avaliagdo com vista a avaliacdo
do perfil de risco, devendo, contudo, ser recolhida uma declaragdo expressa, devidamente
assinada, que ateste a recusa no preenchimento do referido questionario, que impossibilita

a realizacdo da avaliacdo do perfil de risco.

Outras informagoes

1. Existe alguma forma de consultar informagées, de forma centralizada, sobre

adesoes individuais a fundos de pensdes abertos?

A ASF ird criar uma area no seu sitio na Internet na qual disponibilizara aos consumidores, de
forma simples e agregada, informagdo relevante sobre as adesdes individuais a fundos de

pensdes abertos disponiveis no mercado.

Esta area incluird informacdo sobre comissGes, garantias de capital e rendimento,

indicadores de rendibilidades histdricas e de risco.

2. De que forma aborda a norma regulamentar as preocupagodes sobre a

sustentabilidade?

Nas informacgdes a prestar na fase pré-contratual do ciclo de vida de produtos de pensdes, as
informacdes exigidas pelo quadro regulatdrio europeu sobre o tema da sustentabilidade

foram consideradas, de forma a assegurar que existe uma harmonizacdo nesta matéria.

A presente regulamenta¢do ndo substitui qualquer documento ou informacgdo que seja

exigida por aquele quadro regulatério.
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3. Na «Declaragao sobre os Beneficios de Reforma» que tipo de proje¢oes sao

apresentadas?

3.1. Se se tratar de um plano de pensdes de beneficio definido

Devem ser apresentados os resultados das projecdes sobre os beneficios de reforma sob a

forma de prestacdo mensal.

3.2. Se se tratar de um plano de pensodes de contribuicdo definida

A divulgacdo de projecGes sobre os beneficios de reforma deve consistir na apresentacdo de

trés cenarios: um desfavoravel, um de melhor estimativa e favoravel.

Ou seja, devem ser apresentados cendrios que reflitam trés perspetivas sobre a evolucao dos
beneficios previstos no plano de pensdes a data em que se atinge a idade de reforma por

velhice ai prevista: uma pessimista, uma equilibrada e uma favoravel.

Cada cendrio deve ser integrado numa representacdo grafica prevista na norma
regulamentar (do tipo grafico de barras), e para cada cenario devem ser indicados os
respetivos resultados sob a forma de saldo final acumulado e sob a forma de prestagao

mensal.

Adicionalmente, deve ser incluido um aviso que refere o facto de as projecdes apresentadas
poderem divergir do valor final dos beneficios a receber em virtude dos seguintes fatores,

quando aplicaveis consoante a natureza do plano de pensdes:
i) Evolugdo dos mercados financeiros;
ii)  Entrega das contribuicGes futuras;

iii)  Manutengdo dos fundos de pensdes ou das adesGes coletivas que financiem o

plano de pensdes;

iv) CondigOes Varidveis exdgenas aos planos de pensdes que possam impactar o

desempenho dos mesmos;
v) Evolugdo da mortalidade real;

vi) Outros relevantes, incluindo inflacdo e tratamento fiscal dos beneficios.
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Deve ser prestada informacao adicional sobre os pressupostos utilizados para a divulgacao
das projecdes relativas aos beneficios de reforma, ou em anexo a «Declaracdo sobre os
Beneficios de Reforma», ou através da indica¢do sobre qual a sec¢do constante do sitio da

entidade gestora na Internet na qual se disponibilize essa informacao.
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Glossario

Associado

A entidade, que geralmente atua como empregador, cujos planos de pensdes ou de

beneficios de saude sdo financiados por um fundo de pensdes.

Beneficiario
A pessoa com direito aos beneficios estabelecidos no plano de pensdes ou no plano de

beneficios de saude.

Beneficios de Reforma

As pensdes ou capitais estabelecidos no plano de pensdes a que tém direito os beneficiarios.

Comissdao de Acompanhamento do Plano de Pensées

Comissdo que verifica o cumprimento de um plano de pensdes e a gestdo do fundo de
pensoes, sendo de constituicdo obrigatdria sempre que os fundos de pensdes fechados ou
as adesdGes coletivas a fundos de pensbes abertos abranjam mais de cem participantes,

beneficidrios ou ambos.

Contingéncias que conferem direito ao recebimento dos beneficios

As situagOes estabelecidas no plano de pensdes que conferem direito a aceder aos beneficios

ai previstos.

Podem ser as seguintes: reforma por velhice, reforma por invalidez, pré-reforma, reforma
antecipada e sobrevivéncia, nos termos em que forem definidos no respetivo plano de

pensodes.

Quando existam contribuicdes préprias, o montante determinado em funcdo dessas
contribuicdes, poderd ainda ser recebido em caso de desemprego de longa durac¢do, doenga
grave ou incapacidade permanente para o trabalho, entendidos estes conceitos nos termos

do regime aplicavel aos planos poupanca-reforma.
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Os planos de pensdes estabelecidos pelo associado, ou associados, podem ainda prever a
atribuicao de subsidios por morte, o pagamento dos encargos inerentes ao pagamento de
pensdes ou a prestacdo de beneficios de salde e a extensdo de parte, ou da totalidade, do

plano de pensdes a membros do agregado familiar do participante.

Contribuigdes Proprias

As contribuicGes efetuadas pelos participantes ou em seu nome.

Contribuinte

A pessoa singular ou coletiva que contribui para o fundo de pensées.

Contribuinte Potencial

A pessoa singular ou coletiva que pretende celebrar um contrato de adesao individual.

Direitos Adquiridos

Os direitos atribuidos aos participantes quando estes cessem o vinculo com o associado antes
da verificagdo das contingéncias que permitam o recebimento dos beneficios previstos no

plano de pensdes.

Fundo de pensodes

O patrimdnio auténomo exclusivamente afeto a realizacdo de um ou mais planos de pensdes
e ou planos de beneficios de saude, sendo assegurada a total separagao juridica entre o

mesmo e o associado, bem como entre o fundo de pensdes e a respetiva entidade gestora.

Fundo de pensdes aberto

Um fundo de pensdes é aberto quando n3o for exigida a existéncia de qualquer vinculo entre
os diferentes contribuintes ao fundo de pensdes, dependendo a adesdo ao fundo

unicamente de aceitacdo pela entidade gestora.
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Fundo de pensdes fechado

Um fundo de pensdes é fechado quando disser respeito apenas a um associado ou, existindo
varios associados, quando existir um vinculo de natureza empresarial, associativa,

profissional ou social entre os mesmos.

Opg¢oes de investimento

Possibilidade de o contribuinte ou participante, consoante o caso, repartirem o valor das
contribui¢cdes ou o valor do seu plano de pensdes entre dois, ou mais, fundos de pensdes ou

subfundos destes.

Opcoes de Pagamento

As opgdes de pagamento dos beneficios, que os beneficidrios podem exercer nos termos dos
respetivos contratos constitutivos, contratos de adesao coletiva ou contratos de adesao
individual, previamente ao momento que se inicia o pagamento da pensdo ou, quando

aplicavel, durante a fase de pagamento da pensao.

Participante

A pessoa cuja situacdo pessoal ou profissional dé ou possa vir a dar direito ao recebimento

dos beneficios previstos nos planos de pensdes ou de beneficios de saude.
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Participante Potencial

A pessoa elegivel para ser abrangida por um plano de pensdes profissional.

Perfil de Risco

O perfil de risco pretende refletir a capacidade para suportar oscilages ou perdas nos

investimentos.

Plano de pensodes

O conjunto de regras ou contrato no qual estdo definidos os beneficios de reforma

concedidos e as respetivas condi¢cdes de concessao.

Plano de pensdes contributivo

O plano de pensdes que permite contribuicées dos participantes.

Plano de pensdes de beneficio definido

Quando o valor a que o beneficidrio tem direito esta definido no contrato e as contribui¢cdes

sdo calculadas para garantir o pagamento daquele valor.

Plano de pensdes de contribuigao definida

Quando o valor a pagar estd previamente definido e o valor a receber depende das

contribuicdes acumuladas e da respetiva rendibilidade.

Suporte duradouro

Um instrumento que permita armazenar informacdes que sejam dirigidas pessoalmente ao
destinatario, de tal forma que possam ser consultadas posterior e livremente durante um
periodo adequado aos fins a que se destinam, e que permita uma reproducdo exata das

informagdes armazenadas.
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