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“Poderiamos ter fundos
para catastrofes
climaticas”

HELENA GARRIDO Texio BRUNO COLACO Fotografia

Os riscos ambientais ndao tém uma oferta suficiente de seguros
por razdes de preco e desenho do produto, afirma a presidente
do regulador do setor dos seguros e fundos.

Conversas
L)

semelhanca do fimdosismico, que
vainascerem Portugal por decisio
do Governo, muitos paises ém
criado instrumentos financeiros
ANlONOMOS Parasegurarriscos ca
tastroficos assoeiados aos evenlos
climaticos extremos. Naperspeti
vada presidente da Autoridade de
Supervisio deSegurose Fandosde
Pensies (ASE), um fundo desses
“pode contribuir paramelhorar a
coberturaseguradoradestes even-
tos” aprecos mais acessiveis. Por
quenmadasrazoes paraodéficede
ofertade seguros, que facam aco
berturade riscos climédticos, estino
preco. Margarida Corréade Aguiar
& aconvidada de “Conversas com
CEO" integrada na iniciativa Ne-
gocios Sustentabilidade 2030,
Nestaentrevista, aqui editadae que
pode ser ouvida na integra em
podeast, falamos ainda das novas
regras que as seguracloras tém de
segnirnoquadrodasustentabilida
de, dos seguros de smide, nos pre
cos dossegurose de SegurancaSo
cial. Um temaemqgue mostronsim
patizar com acriagio de umacon
tribumicdio sobre os equipamentos.

Nas funcdes que foi desem-
penhando, qual a que lhe
vem a memoria?
Tenhodificuldade em escolher.
Oprimeiro einprego ¢ sempre nui
tomareante, £omen foinum gru
pode construciio civil nadreade or
camento e planeamento, Muito
nova, tive odesafio de lidar com in
dicadores quantitativos, saber pla
néar, organizar, controlar, monito-
rizar paraque udo corresse bem e
procurande reduziraincerteza.

E quando comegou o seu inte-
resse pela drea da seguranca
social? Escreveu até um livro.
Nasce com aminhaidaparao
Banco de Portugal, quando sou
convidada para administraro fun
dodepenstes. Investimuito nesse
lema, paraoqual podemosolharde
variasperspetivas, Umadelasé que
osfundos depensbes sio muito va-
livsos quando enquadrados numa
arquitetura global de proteciio so
cial nareforma. E rapidamente sal
famos para outros temas como, por
exemplo, aSeguranga Social.

Asustentabilidade da Seguran-
ca Social preccupa-a?
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Sera sempre preocupante. A
Preocupacio ¢ assegurarmos que
néo deixamos paraas geracoes se-
guintes desequilibrios que se vio
repereutic de wma formamais se
vera nas suas vidas Encontrariom
equilibrio entre o que precisanios
de ter hoje e o que temos de asse
gurar amanhi é o grande desafio,
sobretudo num contexto de enve-
lhecimento. Temos de nosiradap-
tando, ndoso por cansado enmvelhe
cimento, mas também por fendme-
nos como o digital. As empresas
hojendo funcionam so com traba-
Thointensivo, ambém atuam nuui
to i base de tecnologias. Temos de
tentar pereeber como ¢ que astec-
nologias devem contribuir para
estasustentabilidade.

E defende uma contribuicdo

que abranja ndo sé otrabalho,

mas também os equipamen-
tos, a tecnologia? E um tema
que voltou...

Agora volton outravez ¢ ¢ de-
batido até a nivel europewn. Temos
de ter muito enidado, porgue nio
podemos afugentar o investimen-
toque também € necessdrio. Sen-
dotratadoanivel enropeu ajudaria
bastante, E preferivel olhar para
istoanivel global do que tentarmos
soluctiesindividuais que depoispo-
dem ter impactos na economia.
Houve varias tenlalivas ja nesse
sentido e alguns paises tomaram
decistes nessa matéria,

Se gueremos garantir essa

sustentabilidade é inevitavel

tributarmos também os

equipamentos?

Colocar-Thesumdesafiode da-
rem esse contributo paraa Segi-
ranca Social. Agora tio importan
le comoisso € aquestio de poupar
para o future. Individualmente ¢
coletivamente.

Que impacto é que um con-

junto de regras europeias no

ambito da sustentabilidade
pode ter no setor segurador?

Ossetoresseguradore dos fun
dos de pensdes, como oulras areas
do setor financeiro, [em wm papel
importantissinio no desenvolvi
mento econdmico sustentavel.

A nova divetiva da Corporate
Sustainability Reporting Divective
(CSRD}, que Portugal estiatraba-
lhar natransposicio, ¢ muito mais
exigente. Vaiabrangermaisempre
saseprelende sequeainformacao
sejamaisdetalhadae compreensi-
vel, Parase saber como é que se po
sicionam em termos destarespon
sabilidade, que é zelar pelasusten-

tabilidade. Esta diretiva vai tam

bém trazermaior exigénciaparaas
empresas, quetem de fazer essere-
porte, e para as instituicoes finan

ceiras, queviioter de lrataressain

formaciio para adisponibilizarem
numsegundo fluxo: arelacioentre
as institui¢hes financeiras - neste
caso as seguradoras e gestoras de
fundos de penstes -,e os consumi

dores e investidores. Este segundo
o jiestiregulamentadonaSus-
lainable Finance Regulation Dis-
closures (SFRD). As instituicdes
financeiras jaestioapreparar ain

formacio paraque os consumido-
reseinvestidores possam apreciar
osatributosdesustentabilidade dos
produtos financeiros oferecidos e
combinar comassnaspreferéncias

EaASFvai ter algum papel nes-

te dominio?

Temos vérias inicialivas em
curso. Existe um plano de acio a
trés anos. Dedicamos o ano passa:
do i supervisio dos deveres de in-
formaciio pré-contratual e peria
dica, que asseguradoras e as gesto-
ras de undos de penstes devem
prestaracsconsumidores, Oquese
supervisionaé aqualidade de essa
informaciio,se é clare compreen
svel, ndoinduzemermoo consuni-
dor, isto é, se ha, oundio, fendmenos
de “greenwashing”. Ha também
aquinmaaprendizagem queossu
pervisores financeitos tém de fzer.

Portugal é dos paises com

maior risco climatico. Os por-

tugueses tém de se preparar

para seguros mais caros?

Isto ¢ wmn panr de dois gumes,
como secoshimadizer. Em primei
ro lugar, temos um problema de
“protection gap™. Naverdade, nio
temossuliciente ofertade cobertu-
raseguradora para fazer face aos
riscos ambientais.

Isso significaque as segurado-
rastém margem paraoferecer
novos produtos?

Tém margem para oferecer
novos produtos, mas hia wm pro-
blematambém de acesso aopro
duto em termos de preco e de
gestio de risco. E tudo uma ques

tio de preco.

0s produtos ndo aparecem
porgue os portugueses nio
tém poder de compra para
eles?
Haumproblemadepreco, mas
tarmbém de desenho da cobertura.
Portugal nio tem umacultura de
riseo. Jativemos menos, mas femos
de fomentararesponsabilidade in
dividual e coletiva de protegio. O
seguro é nma protecio financeira,
masnostambém devemnos agirso-
bre amagnitude dos danosprove
cados porum evento calastrafico,
“araque, se o risco acontecer, pro-
\'l)f.]ll("(]ﬂI](‘SIll("ﬂOS(]’IK‘l'USOS,Illl'.‘
nos graves. Nesta area temos um
campogrande de trabalhoquenio
éexclusivamente das seguradoras.
As seguradoras podem fazer uma
diferenciacio do preco em fimedo
daprevencio que as pessoas ou as
empresas coloeam na gestio dos
riscos, Finalmente, estesriscosca
tastroficos sfo severos e estiio a
acontecer até com mais frequen
cia Naoatingemuma, duasonlrés
pessoas, mas uma comunidade ou
wm territorio. Oque tem sido segni-
do em muitos paises ¢ a eriacio de
instrumentoscoletivosde protecio
financeira, fundos financiados para
segurarriscos calastroficos,

Que tipode fundo seria esse?

AASFoimandatadapeloGo-
vermoparaapresentar umasolucio
paraacriaciio dofundosisimico, Vai
ser financiado porcontratosdese
guro com uma finalidade especifi-
ca. Haumaacumulaciode capital,
UrnApreparacio par acorreranm
evento catastrafico, Os niimeros
que temos apontam que apenas
16% do edificado habitacional tem
um seguro sismico, Se calhar, se o
seguro fosse obrigatdrio,ndo leria-
mos tanto este problema,

E o modelo do fundo sismico

pode ser replicado?

Poderiamos ter fundos para
satastrofes climaticas, Estes fun
dos podem também contribuir
paramelhorar a cobertura segu
radora destes eventos. Juntam
varias contrapartes para o seu fi

nanciamento, recursos pliblicos,
privados e gestio profissional. E
o Estado muitas vezes aparece
como wma espécie de altimo re-
curso. Agora, este tipo de soluctes
envolve decisiio politica. Ha ris
cos que [ém um impacto de tal
maneira catastréfico, que a acu-
mulaciio especificade capital per
mite uma certadiversificacio de
riseo para se conseguir solucoes
com Ui preco acessivel,

Estas novas regras e riscos po-

dem afetar a rentabilidade e

solidez do setor segurador?

Umadas preocupacoesdasem-
presasseguradorase dosupervisor
éque nfio podem explorar seguros
com rendibilidades negativas, isto
é asprémiosquesiocobradostém
que ser suficientes para fazer face
asinistralidade.

Eisso tem como conseguéncia

provavel a subida dos seguros?

Os seguros vio subir nfo ape
nasporquerefletemoprecodaeco
nomia,comovimos agoracomain-
flacdio. Eestecrescendode fendme
nos catastroficos tem uma reper-
enssao em termos de exigéneia de
capital ede rendibilidade. Issotem
de se refletir necessariamente nos
prémios, nosvaloresquesio cobra-
dos pelas empresas.

Uma drea que tem tido um

grande crescimento é ados

seguros de satide. Que papel

a autoridade de supervisdo

pode ter aqui?

Temeosun programa eni curso
porque pereebemos que haviaum
movimento de crescimento de se
auros desande. Cridmosum obser-
vatorio dos seguros de satide, que
fornece informacio clarae trans-
parente sobreasvariiveis e fatores
que determinam os custos eosbe-
neficios dos seguros desainde. Eva
mos tomar a iniciativa de eriar pa
drdesde segurosde salde paraper-
mitir comparar os pregos face as
coberturas oferecidas. Hoje ¢ pra
lieamente impossivel aum cidadio
compararoseguro desaide daem-

presa Acom o BouC. Com esles
seguros padrdio ha muito mais
transparéneia, Vai permitir com-
pararequeomercadoseacerieem
termos deprecos e de servicos gque
estio acoplados,

As seguradoras estio melho-
res do que no passado nos
comportamentos éticos, Tinha-
mos as letras pequeninas. E
nos seguros de satide as pes-
s0as queixam-se muito.
Queixaim -se, mas nés nio te-
mos muitas reclamagdes, Temos
muito mais reclamacoes no ramo
dos incéndios do que nos seguros
desmide. Em termosde “governan:
ce” deram-se saltos qualitativos
muito importantes, As empresas
estio sujeitas a um conjunto de
boas praticas e de regras que me -
Thoram a forma como se relacio-
namcom osclientese agestiodos
propriosriscos, que vio influenciar
o preco dos seguros. 12 udo isso ¢
auditavel. Deixdamos deterasletras
pequeninas. Estaludo maisacessi-
vel. Nio sei secompreensivel, por-
que, infelizmente, os niveis de i
teracia financeira tém aindalacu
nas miito grandes. B os consumi
dores sho muito importantes para
ajudarem a regular o mercado.
Consumidores bem informados
sabem fazer contas, sabem decidir
melhor e também ajudam a fazer
umaregulacio do mercado. Tém
um papel importanfissimo e tor-
namomereadomuito mais equili-
brado, muito mais justo, =

OUCA O PODCAST EM
WWW.NEGOCIOS.PT

Utilize o seu leitor

de cédigos QR para aceder
a este episodio do podeast
Conwversas com CED.

(Copyrighl 2009 - 2024 MediaMonitor Lda.

)(2024—01—31)(Pégina 3de3




