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A Relevancia da Fung¢ao dos Atuarios para a Gestao do Risco no Setor

Financeiro em especial nos setores de Seguros e de Fundos de Pensdes

Intervengdo do Presidente da ASF, Professor Doutor José Figueiredo Almaga, na Conferéncia
Internacional organizada pelo CIRSF — Centro de Investigacdo em Regulacdo e Supervisdo do
Sector Financeiro e pelo IAP - Instituto dos Actuarios Portugueses, em cooperag¢ao e com o

patrocinio da ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes

Lisboa, 1 de junho de 2015

Auditério da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes

Boa tarde a todos,

E com enorme prazer que a ASF recebe nas suas instalacdes esta conferéncia sobre a
relevancia da funcdo do atudrio para a gestdo de risco do setor financeiro, em particular nos

seguros e fundos de pensoes.

Felicito o IAP pelo papel que tem tido na promog¢do da importancia do atuario no mundo
financeiro, o que se tem revelado fundamental para a efetiva compreensdo e valorizacdo

desta profissao.

Destaco também o papel do Centro de Investigacdo em Regulacdo e Supervisdao Financeira
(CIRSF) e do Senhor Professor Luis Morais que connosco tem colaborado de uma forma

muito proficua.
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A entrada em vigor em 1 de janeiro de 2016 do Solvéncia Il representard uma mudanca
radical na fungdo do atuario no contexto financeiro e segurador, ampliando as suas func¢des

no quadro do controlo e medigdo de riscos.

O Solvéncia Il muda a forma de quantificar as exigéncias minimas de capitais requeridas as
companhias e originou o aparecimento de um conjunto de necessidades das competéncias a

desempenhar pelo atuario e das suas préprias responsabilidades.

Se hoje as necessidades de capital estdo relacionadas, fundamentalmente, com o volume de
prémios contratados, com a entrada em vigor do novo normativo os requisitos de capital sdo

determinados fundamentalmente pelo nivel de risco assumido pelas entidades.

A esta mudanca de modelo esta associada uma altera¢do ou, no minimo, uma amplia¢do dos
trabalhos basicos do atudrio, que tera de dispor a partir deste momento de conhecimentos

adicionais sobre gestdo de riscos, no sentido mais amplo da palavra.

Com a entrada em vigor do Solvéncia Il amplia-se o conceito da funcdo atuarial dentro das
entidades e torna-se mais quantitativo, assumindo uma dimensao superior pela necessidade

de interacdo com a entidade e a gestdo global da mesma.

Falar da gestdo de riscos, Risk Management na terminologia anglo-saxdnica, pressupora
levar em consideragao todas aquelas fontes de incerteza que rodeiam a atividade quotidiana

das entidades e que, de uma forma ou outra, afetam o seu balanco e conta de resultados.

Aos trabalhos habitualmente realizados pelos atudrios, como a tarifacdo e o calculo das
provisoes técnicas, acrescenta-se agora um conjunto de funcdes diretamente relacionadas
como a medicao de riscos, para determinar as necessidades de capital tendo em conta as
diferentes linhas de negdcio em que opera a companhia. A tudo isto acrescem as situacoes
de mudanga nos mercados, as vezes superando todo o tipo de expetativas da evolucao

econdmica e financeira, que vieram mostrar a necessidade de aprofundar a aquisicdo de
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conhecimentos econométricos, estatisticos e matematicos préprios da modelizacao
estocastica, ndo deixando de abordar técnicas deterministicas para tratar alguns sintomas

de volatilidade.

A necessidade de apresentar balangos realistas e fixar os padrdes adequados de capital,
segundo a proépria autoavaliacdo das entidades, tem sido acompanhada de uma maior

atividade de monitorizagao e controlo da parte da entidade de supervisao.

Falar de Solvéncia Il é falar de um novo conceito que ainda ndo estd enraizado nas nossas
companhias, o conceito de Controlo Interno. A partir deste momento as entidades tém
muitos incentivos para conceber um modelo de controlo interno dos seus préprios riscos
tendo em consideracdo diferentes aspetos aleatdrios. Um conjunto de aspetos
suficientemente alargados e interrelacionados para que a ferramenta quantitativa e de

medi¢do ocupe um lugar fundamental no quotidiano das entidades.

A abordagem qualitativa dos apelidados Mapas de Risco, que espelham os riscos e controlos
existentes, pode orientar o atudrio na identificacdo de cada um deles, podendo mais tarde
fazer a valorizagdo em termos de gravidade e frequéncia dos sinistros ocorridos, permitindo

criar uma base de dados de sinistros por risco tratado.

Esta nova abordagem de supervisdo e regulacdo impde a necessidade de determinar o perfil
de risco das seguradoras e, por isso, a utilizacdo de modelos que permitam quantifica-los,

refletindo todos os riscos assumidos pela entidade.

Por esta razao, o atudrio devera evitar a média como valor representativo, pela relevancia e
informacdo que os desvios temporais ocorridos em certos momentos fornecem. Os modelos
de sinistralidade ou Loss Models possibilitam quantificar os resultados de uma entidade ou
negdcio, em funcdo do nivel de confianca e, por isso, serd possivel estimar a probabilidade
de situacdes de crise a assumir pela entidade seguradora, o que permitirda tomar

conhecimento dos piores desvios possiveis nos resultados.
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Na gestdo tradicional, a tomada de decisdes é baseada na rendibilidade ROE (Return on
Equity); por outro lado, debaixo de uma gestdo baseada no capital temos de ter em
consideracdao a rendibilidade face ao risco assumido RAROC (Risk Adjusted Return on
Capital). Quer isto dizer que ndao medimos somente a rendibilidade mas também

ponderamos o nivel de risco assumido.

O calculo do valor intrinseco da empresa (tradicionalmente conhecido como Embedded
Value no negdécio de Vida) assume agora também especial relevancia, destacando a
importancia que damos agora a novos conceitos como o Fair Value ou o Market Consistent
Embedded Value, nos quais é preciso incorporar taxas de desconto, custo do capital, custo

de opc¢des e garantias.

Em seguros N3do Vida, o atudrio centra-se no Appraisal Value, valor da carteira cujo objetivo
é a medicdo do valor do negdcio de seguros, fazendo a separacdo entre ramos e o capital
que exige cada linha de negdcio, a andlise da variabilidade das magnitudes relevantes que
influem no valor do negécio e, por fim, o célculo do valor da carteira como instrumento de
planificacdo. Baseia-se em hipdteses que refletem o comportamento da carteira: apdlices e
prémios (vendas, anulacdes e evolucdo dos prémios), resseguro (tipologias e custos),

sinistralidade, despesas de aquisicao, despesas de administracao e rendibilidade financeira.

Por ultimo, a gestdo integral dos riscos assumidos por uma seguradora, tal qual esta previsto
em Solvéncia Il, pressupde uma mudanca radical no tratamento da informacdo que vinham
fazendo. Se até agora os diferentes departamentos atuavam com certa autonomia em
relacdo a informacdo que utilizavam, atualmente com o objetivo de Controlo Interno implica
conceber sistemas que fornecam na maior medida do possivel a combinacdo de toda a

informacao de que dispde a entidade.

Em primeiro lugar, as entidades tém de ter a sua disposicdo bons sistemas de gestdo de

bases de dados. E verdade que durante a Ultima década assistimos a importantes saltos
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gualitativos no desenvolvimento de bases de dados, mas os esforcos dedicados a realizar
uma tramitacdo eficaz de sinistros devem também estar orientados para o desenvolvimento

de registos informativos o mais completos possivel.

A recolha da informagdo, tanto na fase da contratagdo inicial como no momento da
renovacao de apdlices também é de extrema importancia, por exemplo, quando se querem
fazer proje¢Ges sobre o negdcio futuro ou, simplesmente, comparar a nova producdo

realizada dentro de um ano econémico com a do periodo anterior.

A funcgao atuarial no quadro da Solvéncia Il afeta diferentes departamentos: Contabilistico e
Financeiro, Controlo de Gestdo, Controlo de Riscos, Comercial, Técnico Atuarial N3o vida,

Resseguro, Informatica, Vida, Investimentos e Produtos.

Todas as atividades devem desenvolver-se tendo em conta o normativo vigente. Em geral, a
regulacdo visa garantir aos consumidores a solidez do sistema segurador e fundos de

pensoes.
A supervisao tem como func¢ao assegurar o cumprimento do normativo e exigir as entidades
a possibilidade de verificar todos os processos e, por isso, é necessario que exista a maxima

clareza e coeréncia nos processos de gestdao de dados e analise dos mesmos.

Os critérios, os métodos e os sistemas de gestdo de dados usados nas bases atuariais e na

sua avaliacdo devem ser conhecidos, estaveis e comprovaveis.

Muito obrigado pela vossa atencao.
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